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องคการบริหารสวนตําบลภซูาง
อําเภอภูซาง จังหวัดพะเยา



การบริหารจัดการความเส่ียง

หลักการและเหตุผล

 ดวยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐพ.ศ.2561 มีผลบังคับใชเม่ือวันที่ 20 เมษายน

2561 โดยมาตรา 79 บัญญัติใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการ

บริหารจัดการความเสีย่งโดยใหถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลกัเกณฑทีก่ระทรวงการคลังกําหนด ประกอบกับ

กระทรวงการคลงัไดกําหนดหลักเกณฑวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง

สําหรับหนวยงานของรฐั พ.ศ.2562 มีผลบังคับใชต้ังแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2562 และองคการบริหารสวนตําบลภู

ซาง ถือเปนหนวยงานของรฐัตามหลกัเกณฑน้ี

ทั้งน้ี เพื่อใหการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคการบริหารสวนตําบลภูซางเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลสอดคลองกับหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ

ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสีย่งสําหรับหนวยงานของรฐั พ.ศ.2562

วัตถุประสงคในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง

1. เพ่ือใหฝายบรหิาร/ฝายปฏิบัติการเขาใจหลกัการ กระบวนการ/ข้ันตอนการบริหารความเส่ียงของ

องคการบริหารสวนตําบลภูซาง

2. เพื่อใหผูบริหารมีเครื่องมือในการควบคุม กํากับการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร

3. เพื่อใหผูปฏิบัติงานมีแนวทาง กระบวนการและขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน

สามารถใชเปนเคร่ืองมือในการบริหารจัดการความเสีย่งท่ัวท้ังองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ

4. เพ่ือเปนเครือ่งมือในการส่ือสารและสรางความเขาใจเก่ียวกับการบริหารจัดการความเสีย่งท่ีจะเกิด

ข้ึนกับองคการบรหิารสวนตําบลภูซาง

5. เพือ่ใหสาํนกั/กองในสังกัด น าแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงของององคการบริหารสวน

ตําบลไปประยุกตใชในการดําเนินการบริหารจัดการความเสีย่งสาํนัก /กอง ได

แนวทางการบริหารความเสี่ยง

 องคการบริหารสวนตําบลภูซาง มีแนวทางในการการบริหารจดัการความเสีย่ง ดังน้ี

1. การแตงตัง้คณะกรรมการการบรหิารจัดการความเสี่ยง โดยมีอํานาจหนาที่จัดทําแผนการบริหาร

จัดการความเส่ียงติดตามประเมินผลการบรหิารจัดการความเส่ียงจดัทํารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการ

ความเส่ียงและพิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสีย่ง

 2. การวิเคราะหและระบปุจจัยเสีย่งท่ีมโีอกาสเกิดข้ึนในอนาคต หรือการกระทาํใด ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน

ภายในสถานการณท่ีไมแนนอน และอาจสงผลกระทบในดานลบหรือสรางความเสยีหาย (ท้ังทีเ่ปนตัวเงิน และ

ไมเปนตัวเงนิหรือกอใหเกิดความลมเหลวหรอืโอกาสท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกรท้ังในดาน

กลยุทธดานการดําเนินงาน ดานการเงิน และดานการปฏิบัติตามกฎหมาย  / ระเบียบ อันอาจเปนผลกระทบ

ทางบวกดวยก็ไดโดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ที่ไดรับและโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ



นโยบายการบริหารความเสี่ยง

 - กําหนดใหการบรหิารความเส่ียงเปนความรบัผดิชอบของพนักงานในทุกระดับช้ันท่ีตองตระหนักถึง

ความเส่ียงท่ีมีในการปฏิบัติงานในหนวยงานของตนและองคกร โดยใหความสําคัญในการบรหิารเสีย่งดานตางๆ

ใหอยูในระดับท่ีเพียงพอและเหมาะสมนโยบายการบริหารความเส่ียงองคกร

 - ใหมีกระบวนการการบริหารความเสีย่งองคกรเปนไปตามมาตรฐานท่ีดีตามแนวปฏิบัติสากลเพ่ือให

เกิดการบริหารจดัการความเสีย่งท่ีอาจสงผลกระทบกบัการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลภูซางอยาง

มีประสิทธิภาพเกิดการพัฒนาและมีการปฏิบัติงานดานการบริหารความเส่ียงท่ัวท้ังองคกรในทิศทางเดียวกัน

โดยนําระบบการบริหารความเสี่ยงมาเปนสวนหนึ่งในการตัดสินใจการวางแผนกลยุทธแผนงานและการ

ดําเนินงานของผูบรหิาร ขาราชการ พนักงาน และลกูจางองคการบริหารสวนตําบลภูซาง รวมถึงการมุงเนนให

บรรลวัุตถุประสงคเปาหมายวิสัยทัศนพันธกิจกลยุทธที่กําหนดเพื่อสรางความเปนเลิศในการปฏิบัติงานและ

สรางความเชื่อมั่นของผูเกี่ยวของ

- มีการกําหนดแนวทางปองกันและบรรเทาความเสี่ยงจากการดําเนินงานขององคการบริหารสวน

ตําบลภูซาง เพ่ือหลกีเลีย่งความเสียหาย หรือความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึน รวมถึงการติดตามและประเมินผล

การบรหิารความเสี่ยงอยางสม่ําเสมอมีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกระบวนการการบริหาร

ความเสี่ยงขององคการบรหิารสวนตําบลภูซางและสนับสนุนใหบุคลากรทุกระดับสามารถเขาถึงแหลงขอมูล

ขาวสารการบริหารความเส่ียงอยางท่ัวถึงตลอดจนการจดัระบบการรายงานการบริหารความเส่ียงใหผูบริหาร

ปลัดองคการบริหารสวนตําบลภูซาง และคณะกรรมการการบริหารความเสีย่ง เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

เปาหมาย

 1. ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน มีความรูความเขาใจเรื่องการบริหารความเสี่ยง เพื่อนําไปใชในการ

ดําเนินงานตามยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติงาประจําปใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว

 2. ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห ประเมินความเสี่ยง และจัดการความ

เส่ียงใหอยูในระดับท่ียอมรบัได

3. สามารถนํานโยบายการบริหารความเส่ียงองคกรไปใชในการบริหารงานทีรั่บผิดชอบ

 4. เพ่ือพฒันาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการดําเนินงานภายในองคกรอยางตอเน่ือง

 5. ความรับผดิชอบตอความเสีย่งและการบริหารความเส่ียงถูกกําหนดข้ึนอยางเหมาะสมท่ัวท้ังองคกร

 6. การบริหารความเสี่ยงไดรับการปลูกฝงใหเปนวัฒนธรรมขององคกร

ประโยชนของการบริหารความเสี่ยง

 การดําเนินการบริหารความเสี่ยงจะชวยใหผูบริหารมีขอมูลที่ใชในการตัดสินใจไดดียิ่งขึ้นและทําให

องคกรสามารถจัดการกบัปญหาอุปสรรคและอยูรอดไดในสถานการณท่ีไมคาดคิดหรือสถานการณที่อาจทําให

องคกรเกิดความเสียหาย

ประโยชนท่ีคาดหวังท่ีจะไดรับจากการดําเนินการบริหารความเสีย่ง มีดังน้ี

1. เปนสวนหน่ึงของหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีการบรหิารความเสีย่งจะชวยคณะกรรมการ

การบริหารความเสี่ยงและผูบริหารทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักที่สําคัญและสามารถทําหนาที่ในการ

กํากับดูแลองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น



2. สรางฐานขอมูลท่ีมีประโยชนตอการบริหารและการปฏิบัติงานในองคกรการบรหิารความเสีย่งจะ

เปนแหลงขอมูลสําหรับผูบริหารในการตัดสินใจดานตาง ๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารความเสี่ยง ซึ่งต้ังอยูบน

สมมติุฐานในการตอบสนองตอเปาหมายและภารกิจหลกัขององคกรรวมถึงระดับความเส่ียงท่ียอมรบัได

3. ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเส่ียงตาง ๆ ท่ีสําคัญไดหมดการบริหารความเสี่ยงจะทําให

บุคลากรภายในองคกรมีความเขาใจถึงเปาหมายและภารกิจหลกัขององคกรและตระหนักถึงความเสีย่งสําคัญท่ี

สงผลกระทบในเชิงลบตอองคกรไดอยางครบถวน ซึง่ครอบคลุมความเสี่ยงธรรมาภิบาล

4. เปนเครื่องมือที่สําคัญในการบริหารงานการบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูบริหาร

สามารถม่ันใจไดวาความเส่ียงไดรบัการจัดการอยางเหมาะสมและทันเวลา รวมท้ังเปนเครื่องมือท่ีสําคัญของ

ผูบริหารในการบริหารงานและการตัดสินใจในดานตาง ๆเชน การวางแผนการกําหนดกลยุทธ การติดตาม

ควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสงผลใหการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลภูซาง เปนไปตาม

เปาหมายท่ีกําหนดและสามารถปกปองผลประโยชนรวมท้ังเพ่ิมมูลคาแกองคกร

5. ชวยใหการพัฒนาองคกรเปนไปในทิศทางเดียวกันการบริหารความเส่ียงทําใหรูปแบบการ

ตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงาขององคกรมีการพัฒนาในทิศทางเดียวกันเชนการตัดสินใจโดยท่ีผูบริหารมคีวาม

เขาใจในกลยุทธ วัตถุประสงคขององคกร และระดับความเสีย่งอยางชัดเจน

6. ชวยใหการพัฒนาการบริหารและการจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางมีอประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลการจดัสรรทรพัยากรเปนไปอยางเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเส่ียงในแตละกิจกรรมและ

การเลือกใชมาตรการในการบริหารความเสี่ยง เชน การใชทรัพยากรสําหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่ําและ

กิจกรรมทีมี่ความเสีย่งสูงยอมแตกตางกนัหรือการเลือกใชมาตรการแตละประเภทยอมใชทรพัยากรแตกตางกัน

นิยามความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงองคกร

 ความเส่ียงหมายถึง โอกาส/เหตุการณท่ีมีความไมแนนอน หรือส่ิงท่ีทําใหแผนงานหรอืการดําเนินการ

อยูณ ปจจุบัน ไมบรรลุวัตถุประสงค/เปาหมายที่กําหนดไว โดยกอใหเกิดผลกระทบหรือความเสียหายตอ

องคกรในที่สุดทั้งในแงของผลกระทบที่เปนตัวเงิน หรือผลกระทบที่มีตอภาพลักษณและชื่อเสียงองคกร

 การบรหิารความเสีย่ง ( Risk Management) หมายถึง กระบวนการทีใ่ชระบุความเสีย่งการวิเคราะห

ความเส่ียงและการกําหนดแนวทางหรอืมาตรการควบคุมเพ่ือปองกันหรือลดความเส่ียง เพ่ือมุงหวังใหองคกร

บรรลุตามเปาประสงคขององคกร

 การบริหารความเสี่ยงขององคกร คือ กระบวนการที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผูบริหารและบุคลากร

ทุกคนในองคกร เพ่ือชวยในการกําหนดกลยุทธและดําเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเส่ียงไดรับการ

ออกแบบเพ่ือใหสามารถบงช้ีเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอองคกร และสามารถจัดการความเส่ียง

ใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับ เพ่ือใหไดรับความม่ันใจอยางสมเหตุสมผล ในการบรรลวัุตถุประสงคท่ีองคกร

กําหนดไว

 ความเส่ียง จําแนกออกเปน 4 ลักษณะ ดังน้ี

 1. ความเสี่ยงทางดานกลยุทธ (Strategic Risk : SR) หมายถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการกําหนดแผน

กลยุทธ และการปฏิบัติตามแผนกลยุทธอยางไมเหมาะสม รวมถึงความไมสอดคลองกันระหวางนโยบาย

เปาหมายกลยุทธโครงสรางองคกร ภาวการณแขงขันทรัพยากรและสภาพแวดลอม อันสงผลกระทบตอ

วัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร



 2. ความเสี่ยงทางดานการดําเนินงาน (Operational Risk : OR) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการ

ปฏิบัติงานทุก ๆ ข้ันตอน อันเน่ืองมาจากขาดการกํากับดูแลท่ีดีหรอืขาดการควบคุมภายในที่ดี โดยครอบคลุม

ถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการอุปกรณ/เทคโนโลยีสารสนเทศ/บุคลากรในการปฏิบัติงานและความ

ปลอดภัยของทรัพยสิน

 3. ความเสีย่งทางดานการเงนิ (Financial Risk : FR) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากสภาพคลองทาง

การเงิน ความสามารถในการทํากําไรและรายงานทางการเงิน

 4. ความเส่ียงทางดานกฎหมายระเบียบตาง ๆ (Compliance Risk : CR) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิด

จากการไมปฏบิัติตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับ

ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล หมายถึง โอกาสที่ผลผลิตของการดําเนินงานไมบรรลุผลลัพธอัน

เน่ืองมาจากการขาดหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการแบงเปน

1. ความเส่ียงจากการดําเนินงานท่ีสอดคลองกัน( Key Risk Area)

2. ความเส่ียงดานภาพลักษณทางการเมือง (Political Risk)

3. ความเส่ียงดานการตอบสนองความตองการท่ีแทจริงของประชาชน (Negotiation Risk)

ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลแบงออกเปน 3 ประเภท

ประเภทของความเสีย่ง
ตามหลักธรรมาภิบาล

สาเหตุ
ความสอดคลอง

ตามหลักธรรมาภิบาล
1. ความเสี่ยงจากการ
ดําเนินงานทีส่อดคลองกัน
(Key Risk Area)

1.1) เน้ือหาของแผนงาน/โครงการไมตอบสนอง
ตอ
ประเด็นยุทธศาสตรหรือนโยบายของจังหวัด กลุม
จังหวัดและรฐับาล
1.2) ขาดการประสานการดําเนินงานระหวาง
ภาคี
หุนสวนท่ีเก่ียวของกับผลสําเรจ็อยางย่ังยืนของ
แผนงานโครงกร

-หลักภาระรับผิดชอบ
- หลักการมีสวนรวม

2. ความเส่ียงดาน
ภาพลักษณทางการเมือง
(Political Risk)

ขาดความรับผดิชอบตอการใชงบประมาณ
จํานวน
มากใหเกิดความคุมคาโดยมีกลไกท่ีพอเพียงใน
การ
ตรวจสอบประเมิน จนอาจสงผลกระทบทางลบ
จาก
สือ่มวลชนได

- หลกัคุณธรรม
- หลกัความโปรงใส
- หลกัความคุมคา

3.ความเส่ียงดานการ
ตอบสนองความตองการที่
แทจรงิของประชาชน
(Negotiation Risk)

3.1) ขาดการมีสวนรวมของประชาชนผูไดรับ
ประโยชนโดยตรงตอแผนงานโครงการ
3.2) การดําเนินงานตามแผนงานโครงการมิได
กระจายผลประโยชนที่ถูกตองชอบธรรมไป
ยังสวนที่ควรไดรบัประโยชนอยางแทจริง

- หลักการมีสวนรวม
- หลกัความคุมคา



คาํอธิบายมิติธรรมาภิบาล 10 องคประกอบ

 1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) :ผลการปฏิบติัราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ

แผนการปฏิบัติราชการตามท่ีไดรบังบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถ เทียบเคียงกับสวนราชการหรือ

หนวยงานที่มีภารกิจคลายคลงึกันและมีผลการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตรและเปาประสงคที่

ชัดเจนมีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา

ปรับปรุงอยางตอเนือ่งและเปนระบบ

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) :การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลที่ดีที่มีการ

ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครือ่งมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมใหองคการสามารถ

ใชทรัพยากรท้ังดานตนทุน แรงงานและระยะเวลาใหเกิด ประโยชนสูงสดุตอการพัฒนาขีดความสามารถในการ

ปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม

3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) :การใหบรกิารทีส่ามารถดําเนินการไดภายในระยะเวลา

ที่กําหนด และสรางความเชื่อมั่น ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวัง หรือความตองการของ

ประชาชนผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกตาง

4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) :การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่และ

ผลงานตอเปาหมายทีกํ่าหนดไว โดยความรับผดิชอบน้ันควรอยูในระดับท่ีสนองตอความคาดหวังของสาธารณะ

รวมท้ังการแสดงถึงความสํานึกในการรบัผดิชอบตอปญหาสาธารณะ

5. หลักความโปรงใส (Transparency) :กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมาช้ีแจงได เม่ือมีขอ

สงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชนสามารถรูทุก

ข้ันตอนในการดําเนินกจิกรรมหรอืกระบวนการตางๆ และสามารถตรวจสอบได

6. หลักการมสีวนรวม (Participation) :กระบวนการท่ีขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสีย

ทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหาหรือประเด็นท่ี

สําคัญท่ีเก่ียวของรวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะ

หุนสวนการพัฒนา

7. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) : การถายโอนอาํนาจการตัดสินใจ ทรพัยากรและ

ภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอื่น ๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และภาค

ประชาชนดําเนินการแทน โดยมีอสิระตามสมควรรวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจ

และการดําเนินการใหแกบุคลากรโดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรบับรกิารและผูมีสวน

ไดสวนเสียการปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลผลผลิตเพื่อผลการดําเนินการที่ดีของสวนราชการ ทั้งนี้การ

กระจายอํานาจการตัดสนิใจท่ีดีบคุลากรตองมีความรูความสามารถและขอมูลสนับสนุนเพ่ือใหเกิดการติดสินที่

เหมาะสม

8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) :การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับในการบริหาร

ราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติและคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสยี

9. หลักความเสมอภาค (Equity) :การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน โดยไมมี

การแบงแยกดาน ชายหรือหญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ

สถานะของบคุคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรม และอ่ืนๆ



10. หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) :ในการปฏิบัติงานตองมีกระบวนการในการ

แสวงหาฉันทามติหรือขอตกลงรวมกันระหวางกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของโดยเฉพาะกลุมที่ไดรับ

ผลกระทบโดยตรงจะตองไมมีขอคัดคานท่ีหาขอยุติไมไดในประเด็นท่ีสาํคัญ

สาเหตุของการเกิดความเสี่ยงประกอบดวย

1.ปจจัยภายในเชน นโยบายของผูบริหาร ความซื่อสัตย จริยธรรม คุณภาพของบุคลากร การ

เปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือไดของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผูบริหารและเจาหนาที่บอยครั้ง

การควบคุมกํากับดูแลไมท่ัวถึง และการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับของหนวยงาน เปนตน

2.ปจจัยภายนอกเชน กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการ การเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยี

หรือสภาพการแขงขัน สภาวะแวดลอมท้ังทางเศรษฐกิจและการเมือง เปนตน

 กรอบการบริหารความเส่ียงประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก ดังน้ี

 (1) วัฒนธรรมองคกร (Culture)

 (2) โครงสรางการบรหิารความเสี่ยง (Structure)

 (3) กระบวนการ ( Process)

 (4) ปจจัยพื้นฐาน ( Infrastructure)

แนวทางการดําเนินการบริหารความเสี่ยง

 คณะกรรมการบรหิารจัดการความเส่ียงองคการบริหารสวนตําบลภูซาง ไดกําหนดกระบวนการบริหาร

ความเสี่ยง เพื่อใหขั้นตอนและวิธีการในการบริหารความเสี่ยงเปนไปอยางมีระบบ และดําเนินไปในทิศทาง

เดียวกันทั่วทั้งองคกร

 โดยมีข้ันตอนสําคัญของกระบวนการบริหารความเสีย่งองคกร ตามแนวคิดการบรหิารความเสีย่งระดับ

องคกร (Enterprise – Risk Management) โดย cosoประกอบดวย 8 ข้ันตอน ดังน้ี

 ๑. สภาพแวดลอมภายในองคกร

๒. การกําหนดวัตถุประสงค

๓. การบงชีเ้หตุการณ

๔. การประเมินความเสีย่ง

๕. การตอบสนองความเส่ียง

๖. กิจกรรมการควบคุม

๗. ขอมูลและการติดตอส่ือสาร

๘. การติดตาม

 1. สภาพแวดลอมภายในองคกร
 สภาพแวดลอมภายในองคกรเปนพ้ืนฐานท่ีสาํคัญสําหรบักรอบการบริหารความเส่ียง ซ่ึงมีอิทธิพลตอ
การกําหนดกลยุทธและเปาหมายขององคกรการกําหนดกิจกรรมการบงชี้ประเมินและจัดการความเสี่ยง
สภาพแวดลอมภายในองคกรหมายถึงปจจัยตางๆเชนจริยธรรมวิธีการท างานของผูบริหารและบุคลากร
รปูแบบการจัดการของฝายบริหารและวิธีการมอบหมายอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบซึ่งผูบริหารตองมี
การกําหนดรวมกันกับพนักงานในองคกรสงผลให มีการสรางจิตสํานึกการตระหนักและรับรู เรื่อง
ความเส่ียง และการควบคุมแกพนักงานทุกคนในองคกร



 2. การกําหนดวัตถุประสงค
 องคกรควรมกีารกําหนดวัตถุประสงคในการปฏิบัติงานทีชั่ดเจนเพือ่ใหม่ันใจวาวัตถุประสงคที่กําหนด
น้ันมีความสอดคลองกับเปาหมายเชิงกลยุทธและความเส่ียงท่ีองคกรยอมรับไดโดยการบริหารจัดการใหอยูใน
กรอบของระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได
 3. การบงชี้เหตุการณ

ในกระบวนการบ ง ช้ี เหตุการณควรตองพิจารณาปจจัยความเสี่ ยง ทุกด านที่ อาจเกิด ข้ึน
เชนความเสี่ยงดานกลยุทธการเงินบุคลากรการปฏิบัติงานกฎหมายภาษีอากรระบบงานสิ่งแวดลอม
ความสัมพันธระหวางเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนแหลงความเสีย่งท้ังจากสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร

สภาพแวดลอมภายนอกองคกร เปนองคประกอบตาง ๆที่อยูภายนอกองคกรซ่ึงมีอิทธิพลตอ
วัตถุประสงค/เปาหมายขององคกร ยกตัวอยาง เชน วัฒนธรรมการเมือง กฎหมาย ขอบังคับ การเงิน
เทคโนโลยีเศรษฐกิจสภาพแวดลอมในการแขงขันทั้งภายในประเทศและตางประเทศตัวขับเคลื่อนหลักและ
แนวโนมที่สงผลกระทบตอวัตถุประสงคขององคกรการยอมรับและคุณคาของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก
องคกร

สภาพแวดลอมภายในองคกร  เปนสิ่งตาง ๆที่อยูภายในองคกรและมีอิทธิพลตอเปาหมายของ
องคกรเชนขีดความสามารถขององคกรในแงของทรัพยากรและความรูเชนเงินทุน บุคลากรกระบวนการ
ระบบและเทคโนโลยีระบบสารสนเทศ ของขอมูล และกระบวนการตัดสินใจทั้งที่เปนทางการและไมเปน
ทางการผูมีสวนไดเสียภายในองคกรนโยบายวัตถุประสงคและกลยุทธองคกรการรับรู คุณคาและวัฒนธรรม
องคกรมาตรฐานและแบบจาํลองท่ีพัฒนาโดยองคกรโครงสรางเชนระบบการจัดการ บทบาทหนาที่และความ
รบัผิดชอบการระบุเหตุการณอาจดําเนินโดยการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงหรือฝายจัดการที่รับผิดชอบใน
แผนงานหรือการดําเนินการน้ันและรวบรวมประเด็นความเสีย่งสาํคัญท่ีไดรับความสนใจหรือเปนประเด็นท่ีกัง
วนภาพรวมความเสีย่งขององคกรเพือ่นํามาจัดทํา
 องคการบริหารสวนตําบลภูซาง ไดจําแนกประเภทของความเสี่ยงออกเปน ๔ ประเภท ไดแก

 ๑. ความเส่ียงดานกลยุทธ ความเส่ียงท่ีเกีย่วของกับการกําหนดแผนกลยุทธ แผนดําเนินงาน และการ

นําแผนดังกลาวไปปฏิบัติอยางไมเหมาะสม นอกจากน้ี ความเส่ียงดานกลยุทธยังรวมถึงการเปล่ียนแปลงจาก

ปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน อันสงผลกระทบตอการกําหนดกลยุทธ หรือการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคหลกัเปาหมาย และแนวทางการดําเนินงานขององคกร

 ๒. ความเสี่ยงดานปฏิบัติการความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานของแตละกระบวนการหรือ
กิจกรรมภายในองคกรรวมท้ังความเสีย่งท่ีเก่ียวของกับการบรหิารจดัการขอมูลดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ขอมูลความรูตาง ๆ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลเุปาหมายท่ีกาํหนด ซ่ึงความเสี่ยงดานปฏิบัติการสงผลกระทบ
ตอประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน และบรรลวัุตถุประสงคหลกัขององคกรในภาพรวม
 ๓. ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการทางการเงิน โดยอาจเปนความเสี่ยงที่เกิดจากปจจัย
ภายใน เชนการบริหารจดัการดานการวางแผนการใชจายเงนิตามเทศบัญญัติหรือจากปจจัยภายนอกเชนการ
จัดสรรเงนิงบประมาณหรอืความเส่ียงท่ีคูสัญญาไมสามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันท่ีตกลงไวอันสงผลกระทบตอ
การดํารงอยูรวมถึงสงผลใหเกิดความเสียหายตอองคกร

๔. ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับของหนวยงานกํากับดูแลเชนกรม
สงเสรมิการปกครองทองถ่ินมติคณะรัฐมนตร ีเปนตน รวมท้ังความเสีย่งท่ีเก่ียวกับกฎหมายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ
กับการปฏิบัติราชการองคการบริหารสวนตําบลภูซางภาพลักษณขององคกรโดยรวมซ่ึงเม่ือมีความเส่ียงดานน้ี
เกิดขึ้นจะสงผลกระทบตอชื่อเสียงและภาพลักษณขององคกรโดยรวม



๔. การประเมินความเสี่ยง
 สําหรับการประเมินความเสี่ยงเปนขั้นตอนที่จะตองดําเนินการตอจากการระบุความเสี่ยงโดย การ

ประเมินความเสีย่ง ประกอบดวย ๒ กระบวนการหลกั ไดแก

 ๑.การวิเคราะหความเสีย่งจะพิจารณาสาเหตุและแหลงท่ีมาของความเส่ียงผลกระทบท่ีตามมาทั้งใน

ทางบวกและทางลบรวมท้ังโอกาสทีอ่าจเกิดข้ึนของผลกระทบทีอ่าจตามมาโดยจะตองมีการระบุถึงปจจัยท่ีมีผล

ตอผลกระทบและโอกาสทีจ่ะเกิดข้ึน ท้ังน้ี เหตุการณหรอืสถานการณหน่ึงๆ ไดแก อาจจะเกิดผลท่ีตามมาและ

กระทบตอวัตถุประสงค/เปาหมายหลายดานนอกจากนั้น ในการวิเคราะหควรพิจารณาถึงมาตรการจัดการ

ความเส่ียงท่ีดําเนินการอยู ณ ปจจุบนั รวมถึงประสิทธิผลของมาตรการดังกลาวดวย

๒. การประเมินความเส่ียงการประเมินความเส่ียงจะเปรียบเทียบระหวางระดับของความเส่ียงท่ีไดจาก

การวิเคราะหความเสี่ยงกับระดับความเส่ียงท่ียอมรับไดในกรณีที่ระดับของความเส่ียงไมอยูในระระดับที่

ยอมรับไดของเกณฑการยอมรับความเส่ียง ความเสีย่งดังกลาวจะไดรบัการจัดการทันที

การกําหนดเกณฑความเสี่ยง

เกณฑทีใ่ชในการประเมินความเสีย่งควรสะทอนถึงคุณคาวัตถุประสงคและทรัพยากรขององคกรโดย

เกณฑบางประเภทอาจพัฒนาไดจากขอกําหนดทางกฎหมายหรือบังคับของหนวยงานกํากับดูแล ซึ่งเกณฑที่

กําหนดตองสอดคลองกบันโยบายความเสีย่งขององคกรและมีการทบทวนอยางตอเน่ืองปจจยัท่ีนํามาพิจารณา

เพ่ือประกอบการประเมินผลในการประเมินผลกระทบแนวทางในการระบุโอกาสในการเกิดข้ึนกรอบเวลาของ

โอกาสและผลกระทบที่เกดิขึน้แนวทางในการกําหนดระดับความเสี่ยง ระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได

ระดับของความเสีย่งท่ีจะตองจดัการโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเส่ียงระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ

ความเส่ียงและระดับของความเสยีหาย

๕. การตอบสนองความเสี่ยง

 การกําหนดแผนจดัการความเสีย่งจะมีการน าเสนอแผนจัดการความเสีย่งท่ีจะดําเนินการตอทีป่ระชุม

คณะผูบริหารเพื่อพิจารณาและขออนุมัติการจัดสรรทรัพยากรที่จําเปนตองใชดําเนินการ (ถามี)โดยในการ

คัดเลือกแนวทางในการจัดการความเส่ียงท่ีเหมาะสมท่ีสุดจะคํานึงถึงความเสีย่งท่ียอมรับไดกับตนทุนที่เกิดข้ึน

เปรียบเทียบกับประโยชนที่จะไดรับ รวมถึงขอกฎหมายและขอกําหนดอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ความรับผิดชอบที่มี

ตอสังคมระดับความเส่ียงท่ียอมรบัได คือ ระดับความเส่ียงท่ีองคการบริหารสวนตําบลภูซางยอมรับไดโดยยังคง

ใหองคกรสามารถดําเนินงานและบรรลเุปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีวางไว

 ท้ังน้ี ในการตัดสนิใจเลือกแนวทางในการจัดการความเสีย่งอาจตองคํานึงถึงความเสีย่งท่ีอาจเกดิข้ึน

หากไมมีการจัดการ ซ่ึงอาจไมสมเหตุสมผลในแงมุมเศรษฐศาสตร เชน ความเส่ียงท่ีสงผลกระทบในทางลบ

อยางมีสาระสําคัญแตโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนนอยมาก แนวทางในการจัดการความเส่ียงอาจพิจารณาดําเนินการ

เปนกรณี ๆ ไปหรืออาจดําเนินการไปพรอม ๆ กับความเสีย่งอ่ืน ๆ

แนวทางในการจัดการความเสี่ยง

 - การหลีกเลี่ยง เปนการดําเนินการเพื่อหลีกเลี่ยงเหตุการณที่กอใหเกิดความเสี่ยง มักใชในกรณีที่

ความเส่ียงมีความรุนแรงสูง ไมสามารถหาวิธีลด/จัดการใหอยูในระดับท่ียอมรบัได

 - การลด เปนการจัดหามาตรการจัดการ เพื่อลดโอกาสการเกิดเหตุการณความเสี่ยง หรือลด

ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนใหอยูในระดับท่ียอมรับได เชน การเตรยีมแผนฉุกเฉิน



 - การยอมรบั ความเส่ียงท่ีเหลือในปจจุบันอยูในระดับทีย่อมรับได โดยไมตองดําเนินการใด ๆ เพ่ือลด

โอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอกี มักใชกับความเสี่ยงที่ตนทุนของมาตรการจัดการสูงไมคุมกับประโยชนที่

ไดรับ

กระบวนการบริหารความเส่ียง

 การบริหารความเส่ียงอยางมีประสิทธิภาพ ตองมีข้ันตอนการดําเนินการ หลักเกณฑในการวิเคราะห

อยางเหมาะสม โดยครอบคลุม ๕ ข้ันตอน คือ

๑.ระบุความเส่ียงหรือปจจัยความเสีย่ง

ตนเหตุหรอืสาเหตุทีม่าของความเสี่ยงทีจ่ะทาํใหไมบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดยตองระบุไดวา

เหตุการณนั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นอยางไร และทําไม ทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุ ควรเปน

สาเหตุท่ีแทจริงเพ่ือจะไดวิเคราะหและกําหนดมาตรการลดความเส่ียงในภายหลังไดอยางถูกตอง

๒. วิเคราะหความเสีย่งมีแนวทางการวิเคราะหความเส่ียง ดังน้ี

การประเมินความเสี่ยง

โอกาสที่จะเกิด (L : Likelihood) เปนระดับของโอกาสหรือความบอยครั้งที่จะเกิดความเสี่ยง

ผลกระทบ (I : Impact) คือ ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่เกิดขึ้น

๑ = โอกาสเกิดนอยทีสุ่ด / รุนแรงนอยท่ีสุด

๒ = โอกาสเกิดนอย /รุนแรงนอย

๓ = โอกาสเกดิปานกลาง / รุนแรงปานกลาง

๔ = โอกาสเกดิมาก / รุนแรงมาก

๕ = โอกาสเกิดมากท่ีสดุ / รุนแรงมากท่ีสุด

ระดับความเสีย่ง = L x l

องคการบริหารสวนตําบลภูซาง ไดกําหนดระดับของโอกาสที่จะเกิดเหตุการณความเสียหายแลระดับ

ผลกระทบของความเสยีหาย ดังน้ี

ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหากเกิดเหตุการณความเส่ียง

จําแนกเปน ๕ ระดับคะแนน คือ



ประเดน็ท่ี
พิจารณา

คาคะแนนความเสียหาย

1 =นอยมาก ๒ = นอย ๓ = ปานกลาง ๔ = มาก ๕ = มากทีสุ่ด

มูลคาความเสียหาย นอยกวา
๑๐,๐๐๐ บาท

๑๐,๐๐๑ -
๕๐,๐๐๐ บาท

๕๐,๐๐๑ -
๒๕๐,๐๐๐ บาท

๒๕๐,๐๐๑ -
๑๐,๐๐๐,๐๐๐บาท

มากกวา
๑๐,๐๐๐,๐๐๐บาท

ความพึงพอใจของ
ผูมีสวนไดสวนเสีย

มากกวา ๘๐ % ๖๐ - ๘๐ % ๔๐ - ๖๐ % ๒๐ - ๔๐ % นอยกวา ๒๐ %

จํานวนผูมีสวนได
สวนเสียที่จะรับ
ผลกระทบ

กระทบ
ผูเกี่ยวของ
โดยตรงบางราย

กระทบ
ผูเกี่ยวของ
โดยตรงเปน
สวน
ใหญ

กระทบ
ผูเกี่ยวของ
โดยตรงทั้งหมด

กระทบ
ผูเกี่ยวของ
โดยตรง
ท้ังหมดและ
ผูอ่ืนบางสวน

กระทบ
ผูเกี่ยวของ
โดยตรงทั้งหมด
และผูอ่ืนท้ังหมด

จํานวนผูรองเรียน ไมมีผูรองเรยีน ๑ - ๒
ราย/เดอืน

๓ - ๔
ราย/เดอืน

๕ - ๖
ราย/เดอืน

มากกวา ๖
ราย/เดอืน

ความลาชาของการ
ดําเนินโครงการ

นอยกวา
๐.๕ เดือน

๐.๕ – ๑ เดอืน มากกวา
๑ – ๑.๕ เดือน

มากกวา
๑.๕ - ๒ เดอืน

มากกวา
๒ เดอืน

การแบงเปน 4 ระดบั สามารถแสดงเปน Risk Profile แบงพ้ืนท่ีเปน 4 สวน ( 4 Quadrant) ในการแบง

ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับ
ความเสี่ยง

การยอมรับความเสี่ยง การแสดงสีสัญลักษณ

ต่ํา ( Low) 1-5 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง ไมตองควบคุม

ความเสีย่ง

สีเขียว

ปานกลาง(Medium) 6-9 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง แตมีมาตรการ

ควบคุมความเสีย่งที่ตองไมให

ความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยงัระดับที่

ยอมรับไมได

สีเหลือง

เสี่ยงสงู(High) 10-15 คะแนน ไมสามารถยอมรับความเส่ียงได มี

มาตรการลดความเสี่ยง เพื่อใหอยู

ในระดับที่ยอมรับได

สีสม

เสี่ยงสูงมาก

(Extreme)

16-25 คะแนน ไมสามารถยอมรับความเส่ียงได

จําเปนตองเรงจัดการความเสีย่งให

อยูในระดับที่ยอมรับไดทันที โดยมี

มาตรการลดความเสี่ยง และ

ประเมินซ้ําหรือถายโอนความเสีย่ง

หรือหลีกเลี่ยงความเสีย่งเหลานั้น

สีแดง



การจัดทําแผนภูมิความเส่ียง (RiskMap)

เปนการนําความเสีย่งท่ีไดจากการวิเคราะหมาจัดทําแผนภูมิความเส่ียง (Risk Map)

เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถ่ีที่จะเกิดเหตุการณ (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ

(Impact) ของแตละปจจัยเสี่ยงแลวใหนําผลที่ไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง

และผลกระทบของความเส่ียงตอกิจกรรมหรอืภารกิจของหนวยงานวากอใหเกิดระดับของความเส่ียงในระดับ

ใดใน ตารางความเสีย่ง ซ่ึงจะทําใหทราบวามีความเสีย่งใดเปนความเส่ียงสูงสุดท่ีจะตองบริหารจัดการกอน

เมื่อพิจารณาคัดเลือกความเสี่ยงที่มีความสําคัญเสร็จสิ้นผูประเมินตองประเมินทางเลือกเพื่อกําหนด

วิธีการในการจดัการความเสีย่งเหลาน้ันโดยทางเลอืกในการจัดการบริหารความเส่ียงโดยท่ัวไปมี  4 ทางเลือก

ดังน้ี

1. การแบงปน (sharing) คือการถายโอนความเสี่ยงหรือโอนยายความเสี่ยงใหผูอื่นรับผิดชอบแทน

เชนการทาํประกันภัย การจางบุคคลภายนอกเปนผูดําเนินการแทน เปนตน

๒. การหลีกเลี่ยง/กําจัด (Avoiding) คือ การกําจัดความเสี่ยงหรือหลีกเลี่ยงไมยอมรับ ความเสี่ยงนั้น

เลยเชนการ เปลี่ ยนวัต ถุประสงค  การห ยุดกิ จก รรมหรือ ข้ันตอนที่ นํ ามาซึ่ งความ เสี่ ย ง เป นต น

 ๓. การควบคุม/ลด (Reducing) คือ การควบคุมความเส่ียงหรอืหาวิธีการควบคุมเพ่ิมเติม เพ่ือจดัการ/

บริหารความเสี่ยงใหอยูระดับที่ยอมรับได เชน การจัดทําแผนฉุกเฉินการปรับปรุงแกไข กระบวนการ

ดําเนินงานการจัดอบรมเพ่ิมทักษะใหกับพนักงานการจดัทําคูมือการปฏิบัติงาน เปนตน

 ๔. การยอมรับ (Accepting) คือ การยอมรับความเสี่ยงเน่ืองจากองคกรอาจมีระบบควบคุมที่มี

ประสิทธิภาพ หรือมีเงินทุนเพียงพอท่ีจะรองรับผลกระทบที่อาจจะเกิดข้ึนหรือระดับความเสี่ยงเหลืออยูใน

ระดับทีย่อมรับไดหรอืการยอมรับใหมีความเสีย่งเน่ืองจากคาใชจาย/ตนทุนในจัดการ/บริหารความเส่ียงอาจมี

มูลคาสูงกวาผลลัพธ/ผลประโยชนที่จะไดรับ

หลงัจากท่ีไดประเมินทางเลอืกการจัดการความเส่ียงแลว จะทําการคัดเลือกทางเลือก กําหนดวิธีการ

จัดการทีเ่หมาะสมท่ีสุดสาํหรับแตละความเสีย่งจัดทาํเปนแผนบริหารความเส่ียงเพ่ือปองกันการทุจริตซึ่งจะมี



การกําหนดวิธีการดําเนินการ หนวยงานผูรับผิดชอบและกําหนดระยะเวลาดําเนินการเพื่อประโยชนในการ

ติดตามและประเมินผลการจดัการความเสีย่งตอไป

การบริหารความเสี่ยง แบงแยกตามลกัษณะของงาน แบงออกเปน ๒ ประเภท ไดแก

1. การบริหารความเส่ียงในงานประจําแบงออกเปน ๒ ระดบั คือ

 ๑.๑ ระดับองคกร ทําการบริหารความเสี่ยงตามแผนปฏิบัติการประจําป เพื่อใหเกิดความเชื่อมโยง

แบบบูรณาการและมีความสอดคลองเปนไปในแนวทางเดียวกันกับกลยุทธขององคกร เพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงคและเปาหมายขององคกรท่ีกําหนดไว

๑.๒ ระดับหนวยงาน ทําการบริหารความเสี่ยงตามพันธกิจของแตละหนวยงาน นอกจากนี้ยังนํา

มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติมจากแผนการบริหารความเสี่ยงในระดับองคกรมากระจายลงสูแผนการ

บริหารความเสี่ยงในระดับหนวยงานดวย รวมถึงการนําความเสี่ยงและมาตรการจัดการความเสี่ยงจากการ

บริหารความเสีย่งในปกอนมารวมทบทวนในแผนการบริหารความเสีย่งในระดับหนวยงานของปจจบัุนดวยการ

บริหารความเส่ียงในงานประจํา มีการดําเนินงาน ดังน้ี

(๑)ผูท่ีไดรับมอบหมายใหรบัผดิชอบงานประจําในแตละกจิกรรมของแตละสวนงานจะตองดําเนินการ

บงช้ีและกําหนดแนวทางบริหารความเสี่ยงในงานประจําท่ีไดรับมอบหมายในทันท่ีไดรับมอบหมายให

รับผิดชอบในงานน้ัน ๆ

(๒) กรณีท่ีงานดังกลาวมีการกําหนดวิธีการบริหารความเส่ียงไวแลว ผูไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบ

งานใหมจะตองทําการทบทวนความเพียงพอของระบบบรหิารความเสีย่ง และควบคุมภายในตามระบบงานเดิม

ที่วางไวแลวในทันที

(๓) ผูทีไ่ดรับมอบหมายตามขอ (๑) จะตองรายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอผูบังคับบัญชาระดับ

เหนือข้ึนไป ๑ ระดับโดยเร็วท่ีสดุ

(๔) กรณีที่พบวาปจจัยเสี่ยงมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม หรือพบวามีผลกระทบจากความเสี่ยงหรือมี

ความเสียหายเกิดข้ึนในงานท่ีรบัผดิชอบแลวผูทีไ่ดรับมอบหมายใหรบัผดิชอบงานน้ันตองเรงดําเนินการทบทวน

ความเพียงพอและความเหมาะสมของมาตรการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงที่มีอยูเดิมแลว

รายงานเสนอความเหน็และหรือมาตรการบริหารความเสีย่งเพิม่เติมตอผูบงัคับบญัชา ตามขอ (๓) โดยเรว็ท่ีสุด

๒. การบริหารความเส่ียงในแผนงาน/โครงการใหม

การบริหารความในแผนงาน/โครงการใหม มีการดําเนินงาน ดังน้ี

 1. หนวยงานท่ีรบัผดิชอบในการจดัทําแผนงาน/โครงการใหม จะตองพิจารณาประเมินความเสีย่งของ

แผนงาน/โครงการใหมดวยแบบประเมินความเสี่ยง และการควบคุมภายในและจัดทําแผนการบริหารความ

เสีย่งหรอืแผนสาํรองฉุกเฉินสําหรับใชเปนมาตรการควบคุมความเส่ียงทีมี่ในแผนงาน/โครงการใหมใหคงเหลือ

อยูในระดับที่ยอมรับไดโดยจัดทําเปนแผนยอยควบคูไปกับแผนงาน/โครงการใหมเพื่อใหผูมีอํานาจ อนุมัติ

สามารถใชแผนยอยของการบริหารความเสี่ยงเปนขอมูลประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนงาน/โครงการใหม

ตอไป

 2. หนวยงานเจาของแผนงาน/โครงการตองจัดสงสําเนาแผนงาน/โครงการใหมและแผนยอย การ

บริหารความเสีย่งหรอืแผนสาํรองฉุกเฉินของแผนหลัก เสนอใหคณะอนุกรรมการบริหารความเสีย่ง (ผานแผนก

บริหารความเส่ียง) พิจารณาใหความเห็นในระยะเดียวกับการน าเสนอแผนงานหลักดวย



 ๓. ผูมีอํานาจอนุมัติแผนงานหลักควรใชขอมูลในแบบประเมินความเสี่ยงฯ และแผนยอยเพ่ือการ

บริหารความเสี่ยงที่หนวยงานเจาของแผนงานหลักนําเสนอมาในคราวเดียวกันเปนขอมูลประกอบ การ

พิจารณาอนุมัติแผนงานหลักและควรนําไปใชประกอบการติดตามผลการดําเนินการตามแผนงานหลักเพื่อ

แกไขปญหากรณีวัตถุประสงคของแผนงาน/โครงการ หรือผลการดําเนินงานไดรับผลกระทบจากความเส่ียงท่ี

ระบไุวและเพ่ือกําหนดมาตรการควบคุมความเส่ียงทีเ่ปลีย่นแปลงไปใหอยูในระดับท่ียอมรับไดตอไป

๔. หนวยงานเจาของแผนงาน/โครงการตองสงสาํเนาการรายงานผลการดําเนินแผนงาน/โครงการและ

การบริหารความเสีย่งท่ีเก่ียวของใหแผนกบรหิารความเสีย่งทราบ เพ่ือน ามาสรปุผลเสนอ คณะทํางานบริหาร

ความเสี่ยงคณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง และคณะกรรมการองคกรตอไป

ปญหา : คือ เหตุการณที่เกิดขึ้นแลวในอดีตและยังเปนอุปสรรคตอการท างานในปจจุบัน หากเรา

แกไขไมถูกวิธี หรือไมแกไข อาจทําใหเราเกดิความเส่ียงข้ึนได

ความเสี่ยง : คือ เหตุการณอาจเกิดขึ้นหรือไมเกิดขึ้นก็ได เปนการคาดการณในอนาคต โดยนําขอมูล

หรือปญหาตาง ๆ ที่เคยเกิดขึ้นในอดีตมาศึกษาวิเคราะหถึงโอกาสและผลกระทบของเหตุการณนั้นที่มีตอ

เปาหมายการดําเนินงาน

แนวทางแกไข : คือ เปนการแกไขเชิงรุก ตองมองไปขางหนาเพื่อปองกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น โดย

หาแนวทางจัดการเพือ่ลดท้ังโอกาสและผลกระทบ

การจัดการความเสี่ยง

 องคการบริหารสวนตําบลภูซาง ไดกําหนดประเด็นความเส่ียงทุกดานและวิเคราะหระดับความเส่ียง

ของแตละปจจยั  กําหนดทางเลือกที่สามารถใชในการจัดการความเสี่ยง คัดเลือกทางเลือกที่เหมาะสมและ

นําไปปฏิบัติโดยถือเปนสวนหน่ึงในการบริหารความเสี่ยง มุงจัดการความเสี่ยงตองคุมคากับการลดระดับ

ผลกระทบความเสี่ยงแบงได 4 แนวทางหลัก คือ

 ๑. ยอมรับได (Take , Accept) หมายถึง การท่ีความสามารถยอมรับไดภายในการควบคุมท่ีมีอยูจน

ปจจบัุน ซ่ึงไมตองดําเนินการใด ๆ เชน กรณีมีความเสีย่งในระดับท่ีไมรุนแรงและไมคุมคาท่ีดําเนินการใด ๆ

 ๒. การลด/ควบคุม (Reduction/Control) หมายถึง การปรับปรุงระบบการท างานหรือการ

ออกแบบ

วิธีการท างานใหม เพ่ือลดโอกาสทีจ่ะเกิดหรอืลดผลกระทบใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได

๓. การยกเลิก (Terminate) หรือแบง (Avoid) หมายถึง การท่ีความเสี่ยงน้ันไมสามารถยอมรับได

และ

ตองจัดการใหความเส่ียงน้ันไปอยูนอกเหนือเงื่อนไขของการดําเนินงาน  เชน  การหยุดดําเนินงาน หรือ

กิจกรรมท่ีกอใหเกิดความเส่ียงน้ัน  การเปลีย่นแปลงวัตถุประสงคในการดําเนินงาน  การลดขนาดของงานหรอื

กิจกรรมลง

 ๔. การโอนยาย (Transfer) หรือแบง (Share) หมายถึง การโอนยายหรือแบงความเสี่ยงไปใหผูอื่น

ชวยรับผิดชอบ เชน การจางบุคคลภายนอกมาดําเนินการแทน  การทําประกันภัย เปนตน

เปาหมายการบริหารจัดการความเสี่ยง

1. ลดโอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกดิของความเส่ียงน้ัน ๆ

2. ลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเส่ียงน้ันในกรณีท่ีความเสีย่งน้ันเกดิข้ึน



3. เปลี่ยนลักษณะของผลลัพธที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้น ใหเปนไปในรูปแบบที่องคกรตองการหรือ

ยอมรบัได

ข้ันตอนการบริหารจัดการความเส่ียง

1. จดัลาํดับความเสี่ยง (ทั้งความเสี่ยงที่คนพบใหมและที่ยังเหลืออยู) โดยเปรียบเทียบจากคาระดับ

ความเส่ียงท่ีวัดได

2. พิจารณามาตรการใชกําจัดความเสีย่ง เพ่ือควบคุมความเสีย่งใหอยูในระดับทีย่อมรับได

3. ศึกษาความเปนไปไดของทางเลือกในแตละมาตรการ ที่จะใชกําจัดหรือลดความเสี่ยงโดยใชการ

วิเคราะหผลได-ผลเสียของแตละมาตรการเพ่ือประกอบการตัดสินใจเลือกมาตรการอยางเปนระบบการ

วิเคราะหผลได-ผลเสีย (Cost- Benefit Analysis) ประกอบดวย ผลได (Benefit) ไดแก การวิเคราะหหา

ผลลัพธท่ีเกิดข้ึนทันทีท่ีนํามาตรการน้ันไปใชลดความเส่ียงหรือผลประโยชนในระยะยาวรวมไปถึงโอกาสดีตาง

ๆ ทางธุรกจิในอนาคต เปนตน ผลเสยี (Cost) ไดแก การวิเคราะหหาตนทุน เวลา หรือความสะดวกท่ีมีโอกาส

สูญเสียไปกับการกําจดัความเส่ียงดังกลาว หรือการสรางโอกาสใหมีความเสีย่งใหมเกิดข้ึนแทน เปนตน

4. เลือกมาตรการที่ดีท่ีสุดจัดการกับความเสี่ยง โดยจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงข้ึน เพื่อกําหนด

ผูรบัผดิชอบ ระยะเวลาท่ีจะใชดําเนินงาน ทรัพยากรท่ีตองใช และวิธีการติดตามผล รวมถึงการรายงานผลการ

บริหารความเสี่ยงใหผูบังคับบัญชาทราบ

6.กิจกรรมการควบคุม

 กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือใหม่ันใจวาไดมีการจัดการความเส่ียง

ใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับไดเพื่อปองกันไมใหเกิดผลกระทบตอเปาหมายขององคกรเนื่องจากแตละ

องคกรมีการกาํหนดวัตถุประสงคและเทคนิคการนําไปปฏิบัติเปนเฉพาะองคกร ดังน้ัน กิจกรรมการควบคุมจึงมี

ความแตกตางกัน ซ่ึงอาจแบงไดเปน 4 ประเภท  คือ

๑) การควบคุมเพือ่การปองกัน เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงและ

ขอผิดพลาดต้ังแตแรก

๒) การควบคุมเพ่ือใหตรวจพบ เปนวิธีการควบคุมเพ่ือใหคนพบขอผดิพลาดท่ีไดเกิดข้ึนแลว

๓) การควบคุมโดยการช้ีแนะ เปนวิธีการควบคุมที่สงเสริมหรือกระตุนใหเกิดความสําเร็จตาม

วัตถุประสงคท่ีตองการ

4) การควบคุมเพ่ือการแกไข เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึนเพื่อแกไขขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน และ

ปองกันไมใหเกิดซ้ําอีกในอนาคต ทั้งนี้ ในการดําเนินกิจกรรมการควบคุมตองคํานึงถึงความคุมคาในดาน

คาใชจายและตนทุน กับผลประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับดวย โดยกิจกรรมการควบคุม ควรมีองคประกอบ ดังน้ี

 ๔.๑) วิธีการดําเนินงาน  (ข้ันตอน,กระบวนการ)

 ๔.๒) การกําหนดบุคลากรภายในองคกรเพ่ือรับผิดชอบการควบคุมน้ันซึ่งควรมีความ

รับผดิชอบดังน้ี

- พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสีย่งท่ีไดดําเนินการอยูในปจจุบัน

- พิจารณาการปฏิบัติเพ่ิมเติมท่ีจําเปน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการความเสีย่ง

  ๔.3) กําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน

7. ขอมูลและการติดตอสื่อสาร



สารสนเทศเปนสิ่งจําเปนสําหรับองคกรในการบงช้ี  ประเมิน  และจัดการความเสี่ยง  ขอมูล

สารสนเทศที่เกี่ยวของกับองคกรทั้งจากแหลงขอมูลภายในและภายนอกองคกรควรไดรับการบันทึกและสือ่สาร

ไปยังบุคคลากรในองคกรอยางเหมาะสมทัง้ในดานรูปแบบและเวลาเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานตามหนาที่และ

ความรับผดิชอบได รวมถึงเปนการรายงานการบริหารจัดการความเสีย่ง เพ่ือใหทุกคนในองคกรไดรับทราบถึง

ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น  และผลของการบริหารจัดการความเสี่ยงเหลานั้น  การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพยังคลอบ

คลุมถึงการสือ่สารจากระดับบนลงลางระดับลางไปสูบนและการส่ือสารระหวางหนวยงาน

การบริหารความเสี่ยงควรใชทั้งขอมูลในอดีตและปจจุบัน ขอมูลในอดีตจะแสดงแนวโนมของ

เหตุการณและชวยคาดการณการปฏิบัติงานในอนาคต สวนขอมูลปจจุบันมีประโยชนตอผูบริหารในการ

พิจารณาความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในกระบวนการ สายงาน หรือหนวยงานซึ่งชวยใหองคกรสามารถปรับเปลี่ยน

กิจกรรมการควบคุมตามความจําเปนเพ่ือใหความเสีย่งอยูในระดับท่ียอมรับได

8.การติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยง

 การติดตามและประเมนิผลการบริหารความเสีย่งขององคการบริหารสวนตําบลภูซาง มีการติดตามผล

การดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงทุกสิ้นปงบประมาณ เพื่อดูความกาวหนาและผลการดําเนินงาน

รวมถึงผลกระทบ พรอมทั้งอาจมีการปรับแนวทางการบริหารความเสี่ยงใหเหมาะสมกับสถานการณที่

เปลี่ยนแปลงไปตามนโยบายและวิธีปฏิบัติที่จะชวยใหมั่นใจวาไดมีการดําเนินการตามแนวทางการตอบสนอง

ตอความเสี่ยงทีว่างไว กจิกรรมการควบคุมเกิดขึ้นในทุกระดับ ทุกหนาที่งานและทั่วทั้งองคกร ประกอบดวย

กิจกรรมที่แตกตางกัน โดยแบงประเภทการควบคมุไว 4 ประการ คือ

1.การควบคุมเพื่อปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อปองกันไมให

เกิดความเสีย่งและขอผิดพลาดต้ังแตแรก เชน การอนุมติั การจัดโครงสรางองคกร การแบงหนาท่ี การควบคุม

การเขาถึงเอกสาร ขอมูล ทรพัยสิน เปนตน

2.การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ (Detective control) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อคนหา

ขอผิดพลาดที่เกิดข้ึนแลว เชน การสอบทาน การวิเคราะห การยืนยันยอด การตรวจนับ การรายงาน

ขอบกพรอง เปนตน

3.การควบคุมโดยการชี้แนะ (Direction Control) เปนวิธีการควบคุมที่สงเสริมหรือกระตุนใหเกิด

ความสําเรจ็ตามวัตถุประสงคทีต่องการ เชน การใหรางวัลแกผูท่ีมีผลงานดี เปนตน

4.การควบคุมเพื่อการแกไข (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมที่สงเสริมหรือเพื่อแกไข

ขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นใหถูกตอง หรือเพื่อหาวิธีแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ําอีกในอนาคต เชน การจัดเตรียม

เคร่ืองดับเพลงิ เพ่ือชวยลดความรุนแรงของความเสียหายใหนอยลงหากเกดิไฟไหม เปนตน

วิธีการบริหารความเสี่ยง

 องคการบริหารสวนตําบลภูซาง ไดจัดทําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงตามหลักเกณฑ

กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลกัเกณฑปฏิบัติการบริหารจดัการความเสีย่งสาํหรับหนวยงานของรัฐ

พ.ศ.2562 ซ่ึงกาํหนดวิธีปฏิบัติในแตละข้ันตอนของการบริหารความเสีย่ง  มาปรบัใชในการพัฒนากระบวนการ

บริหารความเสีย่งขององคการบรหิารสวนตําบลภูซาง

 ท้ังน้ี องคการบรหิารสวนตําบลภูซางไดพิจารณาปจจัยเส่ียงจากดานตาง ๆ โดยนําแนวคิดเร่ือง



ธรรมาภิบาลท่ีเกีย่วของในแตละดานมาปจจัยในการวิเคราะหความเส่ียง ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการดําเนินแผนงาน/

โครงการเพือ่ใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ไดแก

1.หลักประสิทธิผล (Effectiveness)

2.หลักประสิทธิภาพ (Efficiency)

3.หลักการตอบสนอง (Responsiveness)

4.หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability)

5.หลักความโปรงใส (Transparency)

6.หลักการมีสวนรวม (Participation)

7.หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization)

8.หลักนิติธรรม (Rule of Law)

9.หลักความเสมอภาค (Equity)

10.หลกัมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented)

การรายงานผลการบริหารจัดการความเส่ียง

 การรายงานผลการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีไดดําเนินการท้ังหมดตามลาํดับใหฝายบริหารรบัทราบ

และใหความเห็นชอบดําเนินการตามแผนการบริหารความเส่ียง  เปนการรายงานผลการวิเคราะห  ประเมิน

และบริหารจัดการความเส่ียงวามีความเส่ียงท่ียังเหลืออยู หรือไม ถายังมีเหลืออยู มีอยูในระดับความเส่ียงสูง

มากเพียงใด และวิธีจัดการความเส่ียงน้ันอยางไร เสนอตอผูบริหาร เพือ่ใหทราบและพิจารณาส่ังการ ทบทวน

นโยบาย รวมถึงการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน  ภายหลังหนวยงานทราบผลการประเมินความเส่ียงและนํา

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยูในระดับสูงมาก  สูง  ปานกลาง  มากําหนดวิธีการจดัการความเส่ียงแลว  จะตองจัดทํา

รายงานการบริหารจัดการความเส่ียงตามหลกัเกณฑวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายใน

สําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561 ดังน้ี

 1. หนงัสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (ระดับหนวยงานของรัฐ) หรือ แบบ ปค.1 เปน

แบบหนังสอืรับรองการประเมนิผลการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรฐั ตามหลักเกณฑปฏิบัติ ฯ ขอ  9

และขอ10 วรรคสาม (ระดับองคกร/หนวยตรวจสอบภายในเปนผูจัดทํารายงาน)

 ๒. รายงานการประเมนิองคประกอบของการควบคุมภายใน หรือ แบบ ปค.4 เปนแบบรายงานการ

ประเมินองคประกอบของการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ (ระดับสวนงานยอย/สํานัก/กองเปน

ผูจดัทํารายงาน)

 3. รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน หรือ แบบ ปค.5 เปนแบบรายงานการประเมินผลการ

ควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรฐั (ระดับสวนยอย/สํานัก/กอง เปนผูจดัทํารายงาน)

การติดตามและทบทวน

 เปนการติดตามผลของการดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงวามีความเสี่ยงวามีความ

เหมาะสมกบัสถานการณท่ีมีการเปลีย่นแปลงหรือไม รวมถึงเปนการทบทวนประสทิธิภาพของแนวการบริหาร

ความเส่ียงในทุกข้ันตอน เพ่ือพัฒนาระบบใหดีย่ิงข้ึน ประกอบดวย การบรหิารความเสีย่งระดับสํานักกอง/กอง

มุงเนนใหเกิดผลสําเรจ็ตามภารกจิหลักตามกฎหมายจัดตั้งและแผนการบริหารราชการประจําปงบประมาณ

ดังน้ัน  โครงการหรือกิจกรรมที่ตองดําเนินการวิเคราะห ประเมิน และบริหารจัดการความเสี่ยง จึงเปน



โครงการหรอืกิจกรรมท่ีเปนอํานาจหนาท่ีของแตละหนวยงาน ซ่ึงไดรายงานไวในการจัดวางระบบการควบคุม

ภายในขององคการบรหิารสวนตําบลภูซาง  และเปนโครงการตามยุทธศาสตรของหนวยงานที่มอบหมายให

หนวยงานในสังกัดรับผิดชอบ  ดําเนินการ/ประสานงานกับสวนราชการท่ีเก่ียวของในแตละปงบประมาณ

การบริหารความเส่ียงของหนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลภูซาง

ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2566

ตามท่ีกระทรวงการคลงั  โดยกรมบัญชีกลางกําหนดแนวปฏิบัติระบบการควบคุมภายในภาคราชการ

ไดกําหนดขึ้นโดยประยุกตจากระบบการควบคุมภายในของ  The Committee of Sponsoring

Organization ofthe Treadway Commission (COSO)  ซ่ึงเปนระบบการควบคุมภายในที่ครอบคลุมถึง

องคประกอบตางๆในการบรหิารงานและเปนที่ยอมรับกันโดยั่วไป  รวมทั้งศึกษาแนวคิดจากผูเชี่ยวชาญและ

เอกสารทางวิชาการตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการควบคุมภายใน  อยางไรก็ตามตัวอยางกิจกรรมการควบคุมในแนว

ปฏิบัติท่ีกําหนดข้ึนเปนเพียงตัวอยางกิจกรรมหลัก ๆ ซ่ึงไมใชกิจกรรมท้ังหมดที่ภาคราชการมีอยู   ดังน้ัน  แต

ละสวนราชการซึง่มีกจิกรรมการดําเนินงานหลากหลายแตกตางกัน สามารถนําไปประยุกตและกําหนดระบบ

การควบคุมภายในของหนวยงานใหเหมาะสมตอไป  โดยองคการบริหารสวนตําบลภูซางดําเนินการควบคุม

ภายมใน  มีองคประกอบ  ๕  สวน  ดังน้ี

๑. สภาพแวดลอมการควบคุม   (Control Environment)

๒. การประเมินความเสี่ยง   (Risk Assessment)

๓. กิจกรรมการควบคุม  (Control Activities)

๔. สารสนเทศและการส่ือสาร  (Information and Communication)

๕. การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation)

๑. สภาพแวดลอมการควบคุม

 สภาพแวดลอมการควบคุม  หมายถึง  สภาวการณหรอืปจจัยตาง ๆ ท่ีสงผลใหเกิดระบบการควบคุม

ภายในหนวยงาน  ในการดําเนินงานจะมหีลายปจจยัท่ีสงผลใหเกิดมาตรการการควบคุมภายในข้ึนในหนวยงาน

ซึ่งฝายบรหิารจะมอีทิธิพลสาํคัญตอการสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมการควบคุมภายในในหนวยงาน

เชน  จริยธรรมของการทํางาน  ความซ่ือสัตย  ความไวใจได  ความโปรงใส  และการมีภาวะผูนําที่ดีซึ่งรวมท้ัง

การกําหนดนโยบาย  โครงสราง  และระเบียบวิธีปฏิบัติที่เหมาะสม  สําหรับตัวอยางสภาพแวดลอมการ

ควบคมุภายใน  เชน

 1.1 ปรัชญาและลักษณะการท างานของผูบริหาร

ปรัชญาและลักษณะการท างานของผูบริหารแตละบคุคลยอมแตกตางกันและจะเปนปจจัยท่ีสงผลถึง

การกําหนดระบบการควบคุมภายในของหนวยงาน เพราะผูบริหารมหีนาท่ีในการกําหนดนโยบาย และระบบ

การควบคุมภายใน แตอยางไรก็ตาม ผูบริหารตองรับผิดชอบในการเลือกปรัชญาและวิธีการทํางานท่ีเหมาะสม

กับสถานการณ  รวมท้ังรับผิดชอบตอผลท่ีเกดิข้ึน ผูบริหารสามารถสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดสภาพแวดลอม

การควบคุมท่ีดี  โดยดําเนินการ ดังน้ี

 (๑) กําหนดนโยบายและกลยุทธการดําเนินงาน มาตรฐาน และแนวทางการปฏิบัติงานเปนลายลักษณ

อักษรใหชัดเจน และแจงใหบคุลากรทุกคนในหนวยงานทราบ



 (๒) กําหนดโครงสรางการจัดหนวยงานใหเหมาะสม มีสายการบังคับบัญชาและความสัมพันธระหวาง

หนวยงานภายในท่ีชัดเจน รวมทัง้มอบหมายอํานาจหนาทีแ่ละความรับผิดชอบใหแกบุคลากรในแตละตําแหนง

อยางเหมาะสม

(๓) กําหนดคุณลักษณะงานเฉพาะตําแหนง (Job Description) ของบุคลากรทุกตําแหนงหนาที่และ

ระดับความรู ความสามารถ และทักษะท่ีจาํเปนตองใชในแตละงานอยางชัดเจน

 (๔) กําหนดใหมีนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานดานการบริหารบุคลากร ตลอดจนการประเมินผล

การปฏิบัติงานของบุคลากรอยางชัดเจนและเปนธรรม รวมท้ังกําหนดบทลงโทษทางวินัยใหชัดเจน

 (๕) กําหนดใหมีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายในและหนวยตรวจ

สอบภายใน

 ๑.๒  ความซ่ือสัตยและจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงาน

  การบรหิารและการปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตยและมจีรยิธรรม  เปนสิง่ท่ีมคีวามสําคัญอยาง

ย่ิงท้ังสองประการน้ี  เปนสิง่ท่ีตองสนับสนุนสงเสรมิใหเกิดข้ึน  โดยการประชาสัมพันธ  ฝกอบรม หรือกําหนด

ส่ิงจูงใจและผูบรหิารตองเปนตัวอยางของเจาหนาท่ีในหนวยงาน  ท้ังน้ี  ผูบริหารตองมกีารสือ่สารใหเจาหนาที่

ทกุคนในหนวยงานรบัทราบและตระหนักถึงคุณคาในการปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยและจริยธรรรมเปน

ปจจยัพ้ืนฐานสําคัญของสภาพแวดลอมการควบคุม โดยผูบรหิารควรดําเนินการ  ดังน้ี

(๑) กําหนดนโยบาย  มาตรฐานการปฏิบัติงานใหชัดเจนและทําตัวใหเปนแบบอยางสมํ่าเสมอท้ังโดย

คําพูดและการกระทํา

(๒) ส่ือสารและแจงใหเจาหนาทีทุ่กคนไดรับทราบ  ตลอดจนเขาใจในหลักการของจริยธรรมดังกลาว

(๓) จดัทาํขอกําหนดจริยธรรมหรือแนวทางที่พึงปฏิบัติของหนวยงานไวใหชัดเจน  โดยรวมถึงกรณี

ตางๆ ท่ีเก่ียวของกับความขัดแยงทางผลประโยชนดวย

(๔) ลดวิธีการหรือโอกาสที่จะจูงใจใหเกิดการกระทําผิดความซื่อสัตยและจริยธรรมเปนปจจัยเบื้องตน

ท่ีสําคัญ  ซ่ึงจะสงผลถึงการจดัโครงสรางของหนวยงาน  การจดัการและการติดตามประเมินผลองคประกอบ

ของระบบการควบคุมภายในอ่ืน ๆ ดวย

๑.๓  โครงสรางของหนวยงาน

โครงสรางของหนวยงานท่ีไดรับการจัดไวเปนอยางดี  จะเปนพ้ืนฐานสําคัญท่ีทําใหผูบริหารสามารถ

วางแผน  ส่ังการ  และควบคุมการปฏิบัติงานไดถูกตอง  รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ โดยการจัดโครงสราง

ของหนวยงานใหเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรมของหนวยงานน้ัน ๆ  เชน

(๑) การรวมศูนยอํานาจหรอืกระจายศูนยอํานาจการตัดสนิใจในระดับตาง ๆ หากกิจการเลือกใชการ

รวมศูนยอํานาจในการตัดสินใจ  คุณสมบัติเฉพาะตัวของผูไดรับอํานาจยอมมคีวามสําคัญ กรณีวิธีกระจายศูนย

อาํนาจการตัดสนิใจ  ระบบและขั้นตอนการทํางาน รวมถึงกระบวนการในการติดตามผล ก็จะมีความสําคัญ

มากกวาคุณสมบัติของตัวบุคคล

(๒) การจดัโครงสรางของหนวยงานที่มีการผลิตโดยเครื่องจักร  อาจใชโครงสรางและการควบคุมที่

เปนระเบยีบแบบแผนแนนอน  แตโครงสรางทีมี่รูปแบบแนนอน  อาจไมเหมาะสมกับกจิกรรมการบริการหรือ

งานท่ีเก่ียวของกับการคนควาวิจัยทางวิชาการ เปนตน

(๓) การมอบอํานาจตองใหเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และตองชัดเจน



1.4  นโยบายการบริหารและการพัฒนาดานบุคลากรปจจัยท่ีสําคัญท่ีชวยใหระบบการควบคุมภายใน

มีประสิทธิภาพ  คือบุคลากรในหนวยงานน่ันเองท่ีเปนตัวจักรสําคัญ ดังน้ัน การมีนโยบายและระบบการบริหาร

บุคลากรที่ชัดเจนและเหมาะสม  จะชวยใหระบบการควบคมุภายในมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น  เชน

(๑) กําหนดหลกัเกณฑทีชั่ดเจนเก่ียวกับการวาจาง การพัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติงานการเล่ือน

ข้ัน เล่ือนตําแหนง รวมท้ังการจายคาตอบแทนและประโยชนอ่ืน

(๒) กําหนดคุณสมบัติและลักษณะงาน (Job Description)  ของเจาหนาท่ีในแตละตําแหนงใหชัดเจน

เพื่อใชเปนแนวทางสําหรบัการปฏิบัติงาน

(๓) กําหนดมาตรการเก่ียวกับการประกันความซ่ือสัตยของพนักงาน

(๔) มีระบบการฝกอบรมอยางตอเน่ือง และติดตามผลการปฏิบัติงาน อยางเปนระบบและสมํ่าเสมอ

(๕) กําหนดแนวปฏิบัติกรณีท่ีมีการขัดแยงของผลประโยชน (Conflict of Interest) ตอหนวยงาน

1.5  การกําหนดอํานาจหนาท่ีความรบัผิดชอบ

การกําหนดอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรในหนวยงาน  เปนปจจัยที่สําคัญที่สงผลตอ

ประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน ดังน้ัน ผูบริหารควรกําหนดอํานาจหนาทีค่วามรับผดิชอบของบุคลการแต

ละตําแหนงใหชัดเจน  ดังน้ี

(๑) กาํหนดหนาที่ความรับผิดชอบในแตละตําแหนงใหชัดเจน โดยคํานึงถึงการกระจายอํานาจและ

ระบบการสอบยันความถูกตองระหวางกัน

(๒) กําหนดคูมือปฏิบัติงานตามหนาท่ีความรับผดิชอบ

(๓) กําหนดระบบการติดตามประเมนิผล ซ่ึงรวมถึงการจดัทําแผนงาน และระบบการรายงานผลอยาง

สม่ําเสมอ

1.6  คณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายใน

คณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายในเปนกลไกและเครื่องมือชนิดหน่ึงในการชวย

ตรวจสอบและสอบทานงานใหเปนไปตามแผนงานที่ฝายบริหารวางไว คณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรู

ความสามารถและมีความเปนอิสระในการทํางาน จะชวยสงเสริมและสนับสนุนสภาพแวดลอมการควบคุม

ภายในหนวยงานใหดีย่ิงข้ึน

สภาพแวดลอมการควบคุม เปนองคประกอบเก่ียวกับการสรางบรรยากาศในหนวยงานเพ่ือใหบุคลการ

ในหนวยงานเกิดจิตสํานึกท่ีดีในการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบใหบรรลุวัตถุประสงค ซ่ึงเปนองคประกอบ

พื้นฐานที่จะไปเสริมองคประกอบการควบคุมอื่นๆ ตอไป

2.  การประเมินความเสี่ยง

ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณท่ีไมพึงประสงคหรอืการกระทําใดๆ อันจะกอใหเกดิผลลัพธในดานลบ

หรือเปนผลลัพธที่ไมตองการ ทําใหงานไมประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดความเสี่ยงอาจเกิดจาก

ลักษณะงานหรือกิจกรรมของหนวยงาน การควบคุมภายใน การท่ีหนวยงานตรวจไมพบขอผิดพลาด ฯลฯ

(๑) ความเสี่ยงจากลักษณะงานหรอืกิจกรรมของหนวยงาน



ความเส่ียงลักษณะน้ี  เปนความเส่ียงท่ีมีอยูโดยธรรมชาติในงานน้ันๆ เอง เม่ือใดก็ตามท่ีตัดสินใจท่ีจะ

ทํางานหรือกิจกรรม ก็ยอมจะมีความเส่ียงเกิดข้ึน  เชน  การทําธุรกิจการคาขายกับตางประเทศหรอืการส่ังซ้ือ

ของจากตางประเทศของทางราชการ  ความเส่ียงก็คืออัตราแลกเปลีย่นท่ีอาจเปล่ียนแปลงไป ฯลฯ

(๒) ความเสีย่งจากการควบคุมภายใน

ความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน เปนความเสี่ยงที่ระบบการควบคุมภายในของหนวยงานไม

ครอบคลมุและไมสามารถปองกนัขอผิดพลาดจากการดําเนินงานของหนวยงานได อาจเปนเพราะหนวยงานไม

มรีะบบกาควบคุมภายในทีค่รอบคลมุเพยีงพอที่จะลดความเสี่ยงในการดําเนินงานหรือหนวยงานนั้นไมมีการ

ปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในท่ีไดจัดไว เปนตน

(3) ความเส่ียงจากการตรวจไมพบขอผิดพลาด

  ความเส่ียงลกัษณะน้ี เปนความเส่ียงท่ีการตรวจสอบไมสามารถคนพบความผิดพลาดของรายการท่ีมี

อยู  เนื่องจากผูตรวจสอบไมสามารถตรวจสอบทุกกิจกรรมในหนวยงานนี้ได  และจําเปนตองใชระบบการ

ตรวจสอบโดยเลือกสุมตัวอยางหรืออาจเนื่องจากผูตรวจสอบไมมีความอิสระเพียงพอหรือไมอยูในวิสัยที่จะเขา

ไปตรวจสอบได

สาเหตุของความเส่ียงอาจเกิดจากปจจัยภายในและภายนอกหนวยงาน

- ปจจัยภายใน เชน นโยบายของผูบริหาร ความซื่อสัตย จริยธรรม คุณภาพของบุคลากรการ

เปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือไดของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผูบริหารและเจาหนาที่บอยครั้ง

การควบคุมกํากับดูแลไมท่ัวถึง และการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับของหนวยงาน เปนตน

- ปจจัยภายนอก เชน กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี

หรือสภาพการแขงขัน สภาวะแวดลอมท้ังทางเศรษฐกิจและการเมือง เปนตน

  การประเมินความเสี่ยงในหนวยงาน  จะเปนการประเมินการปฏิบัติงานในภาพรวมของหนวยงาน

เพ่ือใหทราบเหตุการณของความเส่ียงและหาทางแกไขและควบคุมใหความเสีย่งอยูในระดับท่ีเกิดความเสียหาย

นอยที่สุด

กระบวนการในการประเมินความเสีย่ง

การประเมินความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับที่หนวยงานยอมรับไดสามารถ

ดําเนินการเปน 4 ข้ันตอน ดังน้ี

1. ศึกษาวัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงาน

วัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงาน จะตองสอดคลองกับภารกิจ (Mission) ของหนวยงานน้ันๆ

ซึ่งโดยทั่วไปวัตถุประสงคของหนวยงานจะแบงออกเปน 2 ระดับ คือ

  1.1 วัตถุประสงคในระดับหนวยงาน (Entity –Level objectives) เปนวัตถุประสงคของการ

ดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงาน โดยท่ัวไปจะระบไุวในแผนกลยุทธ และแผนการปฏิบัติงานประจําปของ

หนวยงาน เชน เดียวกับภารกิจ (Mission) และกลยุทธในภาพรวมของหนวยงาน เชน ภารกิจหลักของ

หนวยงาน โครงสรางของหนวยงาน แนวโนมการดําเนินงานของหนวยงานในอนาคต นโยบายการบริหารงาน

หรอืนโยบายการเงนิการาคลงั เปนตน

1.2 วัตถุประสงคในระดับกิจกรรม ( Activity –Level objectives) เปนวัตถุประสงคของการ

ดําเนินงานท่ีเฉพาะเจาะจงสาํหรับแตละกจิกรรมทีห่นวยงานกําหนด เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน



ซึง่วัตถุประสงคของแตละกิจกรรมจะตองสนับสนุน และสอดคลองกับวัตถุประสงคในระดับหนวยงาน เชน

ระบบการ ประมวลขอมูลทางการเงินและบัญชี เปนตน

2.ระบุปจจัยเส่ียง

ปจจยัเสีย่งของหนวยงานสามารถเกิดข้ึนไดท้ังจากปจจยัภายในและปจจยัภายนอก ซ่ึงปจจัยเหลาน้ีจะ

สงผลกระทบถึงวัตถุประสงค เปาหมาย หรือผลการดําเนินงานในหนวยงาน เชน การเปล่ียนตัวผูบริหารและ

ปฏิบัติงานในตําแหนงที่สําคัญๆ บอยครั้ง การเปลี่ยนแปลงกฎหมายใหม ๆ ของรัฐที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน

ของหนวยงาน เปนตน

เน่ืองจากปจจัยเสี่ยงแตละชนิดมีผลกระทบตอการดําเนินงานและการบรรลุวัตถุประสงคของ

หนวยงานไมเทากัน บางชนิดมีผลกระทบทนัที บางชนิดมีผลกระทบในระยะยาว ดังน้ัน ผูบริหารตองติดตาม

พิจารณา และระบุปจจัยเสีย่งท่ีเกิดข้ึนใหครอบคลมุทุกประเด็นปญหาทีค่าดวาจะเกิดข้ึน ซ่ึงควรครอบคลมุถึง

(๑) ผลกระทบจากปจจัยทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง อุตสาหกรรม และส่ิงแวดลอมตอการ

ดําเนินงานของหนวยงาน

(๒) ปจจัยความเส่ียงทีไ่ดระบไุวในการวางแผน และการประมาณการของหนวยงาน

(๓) ขอตรวจพบท่ีไดรบัจากการตรวจสอบ การสอบทาน การติดตาม และประเมินผล

(๔) ปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน เชน ปจจัยที่ทําใหการ

ดําเนินงานในอดีตที่ผานมาไมบรรลุตามวัตถุประสงค คุณภาพของบุคลากร การเปลี่ยนแปลงบุคลากรที่

รับผิดชอบในการบริหารหรือปฏิบัติงาน การเปล่ียนแปลงที่เกิดจากเงื่อนไขตามกฎหมาย ระเบียบ และ

ขอกําหนดตาง ๆ ท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินงานของหนวยงาน ฯลฯ

3. การวิเคราะหและจัดระดับความเสี่ยง

การวิเคราะหถึงผลกระทบของปจจัยเสี่ยงที่มีตอหนวยงาน   ซึ่งโดยปกติปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยมี

ผลกระทบตอหนวยงานมากนอยไมเทากัน การวิเคราะหปจจัยเสี่ยงมีหลายวิธีแตกตางกัน ผูบริหารควรให

ความสําคัญกับความเสีย่งท่ีมีนัยสําคัญ และมีโอกาสเกิดข้ึนบอยๆ จึงควรพิจารณาเลอืกใชวิธีการหรือเทคนิคที่

ใชวิเคราะหใหเหมาะสมกับขนาด ลักษณะการดําเนินงาน เพ่ือใหสามารถประเมินระดับความสําคัญของความ

เสี่ยงไดทัง้ในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลเสียหายที่อาจเกิดจากความเสี่ยงนั้น โดยทั่วไปขั้นตอนการ

วิเคราะหปจจัยเส่ียง จะเปนดังน้ี

3.1 ประเมินระดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง คือ การนําปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยมาพิจารณาถึง

ความสําคัญวา หากเกดิข้ึนแลวมีผลกระทบตอหนวยงานมากนอยแคไหน โดยอาจวัดระดับนอย ปานกลาง สูง

3.2 ประเมินความถ่ีท่ีปจจัยเส่ียงจะเกิดข้ึน คือ การพิจารณาวาปจจยัเสีย่งท่ีไดเรียงลําดับความสําคัญ

ไวแลว มีโอกาสท่ีจะเกิดปจจัยเส่ียงน้ัน ในระดับนอย มาก ปานกลาง สูง

การวิเคราะหโดยการประเมินความสําคัญและการประเมินความถ่ีท่ีปจจัยเส่ียงจะเกิดข้ึนอาจใช

ผสมผสานกัน เชน ปจจยัเสีย่งบางอยางมีอัตราความถ่ีสูง เม่ือเกิดข้ึนแตละคร้ังสูญเสียเงินนอย แตถาเกิดบอยๆ

เขาโดยรวมอาจมีจํานวนเงนิสูงก็จะทาํใหเกดิความสําคัญได

3.3 เลอืกเทคนิคการวิเคราะหความเสี่ยงที่เหมาะสม โดยบางครั้งอาจไมจําเปนตองวิเคราะหในรูป

ตัวเลข แตอาจวิเคราะหออกมาเปนระดับตางๆ เชน สําคัญมาก ปานกลาง หรือนอย เปนตน

4. กําหนดวิธีการควบคุมความเสี่ยง



เม่ือหนวยงานสามารถวิเคราะหและจัดลําดับความเสี่ยงแลว ฝายบริหารควรพิจารณาหาวิธีเพ่ือ

ปองกันความเสี่ยงนั้นๆ โดยตองคํานึงถึงคาใชจายที่ตองใชวาคุมกับประโยชนที่จะไดรับหรือไม ซึ่งในการ

กําหนดแนวทางในการปองกันหรือลดความเส่ียงผูบรหิารควรพิจารณาวาความเส่ียงท่ีเกดิข้ึนน้ันเปนความเสีย่ง

ในลักษณะใดเชน

4.1 กรณีท่ีเปนความเส่ียงเกีย่วกับหนวยงานโดยรวม ซ่ึงเปนความเสีย่งท่ีเกิดจากปจจยัภายนอกท่ีมิได

อยูภายใตการควบคุมของผูบริหาร การปองกันหรือลดความเส่ียงกระทําไดโดยการบริหารความเส่ียง ซึ่งมีกล

ยุทธ ดังน้ี

(1) กําหนดโครงสรางพ้ืนฐานของการบรหิารความเส่ียง กําหนดผูรับผิดชอบกระบวนการบริหารความ

เสี่ยง และกําหนดความสัมพันธระหวางหนาที่การบริหารความเสี่ยงกับหนาที่การประเมินความเสี่ยง การ

บริหารความเส่ียงท่ีมีประสทิธิภาพจะเริม่ตนดวยการกําหนดวัตถุประสงค ซ่ึงสมัพันธกับกลยุทธและโอกาสท่ีจะ

เกิดความเสีย่งท่ีมนัียความสําคัญ เราจะประเมินความเสีย่งดวยการระบุผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนการจัดลําดับ

ความสําคัญ และการวัดผลกระทบของความเส่ียงเหลาน้ันท่ีอาจเกิดข้ึนตอหนวยงาน

(2) ประเมินความเสีย่งของหนวยงาน กําหนดกรอบแนวคิด ซ่ึงจะใชระบุความเสีย่งท้ังหมดท่ีเปนไปได

เพื่อใชเปนจุดเริ่มตนในการประเมินความเสี่ยง มองภาพรวมของความเสี่ยงที่มีความสําคัญที่สุดกอน และ

จัดสรรทรัพยากรใหอยางเหมาะสม

(3) พัฒนากลยุทธการบรหิารความเสีย่ง กลยุทธการบรหิารความเสี่ยงท่ีจะประสบความสําเร็จตองมี

ความเก่ียวเน่ืองหรือสอดคลองกับกลยุทธของหนวยงานโดยตรง กลยุทธการบริหารความเส่ียง ตองไดรับการ

พัฒนาใหเหมาะสมกับความเสี่ยงแตละประเภท เชน กลยุทธการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การลดความเสี่ยง การ

กระจายความเส่ียง และการถายโอนความเส่ียง เปนตน

(4) พัฒนาและปรับปรุงประสทิธิภาพการบรหิารความเส่ียง หนวยงานตองพัฒนาเทคนิคการบริหาร

ความเส่ียงอยางสม่าํเสมอ เพ่ือใชเปนแนวปฏิบัติของหนวยงาน โดยเฉพาะการบริหารความเส่ียงในกิจกรรมท่ีมี

ความเสี่ยงเฉพาะเรื่อง

(5) การติดตามประเมินผลกระบวนการบริหารความเสี่ยง เปนขั้นตอนของหนวยงานตองอาศัยงาน

ดานตรวจสอบภายใน โดยในข้ันตอนน้ีรวมถึงการติดตามการปฏิบัติงานในหนาที่อ่ืนๆ เชน การปฏิบัติตามกฎ

หรือระเบียบ และการใหความสําคัญตอสภาพแวดลอมและความปลอดภัย อยางไรกต็ามการบริหารความเสีย่ง

ที่สัมฤทธิ์ผล หมายรวมถึง การเสาะแสวงหาความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น การเชื่อมโยงการประเมินผลตอบแทนที่

เพ่ิมคาใหแกผูถือหุน  (สําหรบัธุรกิจ) และหนวยงาน  หนาท่ีการติดตามประเมินผลจะมีความสัมพันธใกลชิดกับ

การประเมินความเสีย่งของหนวยงานใน ขอ (2) ดังกลาว

(6) การพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง  การปรับปรุง  และพัฒนาการบริหาร

ความเส่ียงอยางตอเน่ืองมีความสําคัญอยางย่ิงตอการประสบความสําเร็จของหนวยงานในท่ีสุดแหลงขอมูลท่ี

สามารถนํามาใชในการปรับปรุงการบริหารความเสีย่งน้ัน รวมถึงขอมูลสารสนเทศท่ีถูกตองเช่ือถือไดและขอมูล

ท่ีเกดิจากการสะทอนความเส่ียงของหนวยงาน การปรับปรุงตองรวมถึงระบบการวัดเปนจาํนวนหนวยท่ีใชไดใน

ระยะยาว  เชน จํานวน และผลกระทบจากความเสี่ยงที่ไดรับการจัดการภายในกระบวนการ ฯลฯ ในการ

ปรับปรุงพัฒนาการบริหารความเส่ียงน้ัน  ระบบการวัดผลท่ีเช่ือถือไดจึงเปนส่ิงจาํเปน และจะทําใหหนวยงาน

สามารถทราบขนาดความเสีย่ง และผลกระทบทีห่นวยงานจะสามารถรับไดหรอืไมเพียงใด



4.2 กรณีท่ีเปนความเส่ียงเก่ียวกับการควบคุมภายใน ซ่ึงเปนความเส่ียงท่ีเกิดจากปจจัยภายในและอยู

ภายใตการควบคุมของผูบริหาร การปองกันหรือลดความเส่ียงกระทําไดโดยจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมอยาง

เพียงพอและเหมาะสม

การกําหนดวิธีการควบคุมเพ่ือจัดการใหความเสีย่งอยูในสภาพท่ีเปนผลดีกับหนวยงานน้ันจะมีลักษณะ

การจดัการได  5 ลักษณะคือ

(1) การจดัการในลักษณะท่ียอมรับในความเส่ียงน้ัน

(2) การจดัการในลักษณะท่ีทําใหลดความเส่ียงจากระดับความเส่ียงสูงไปสูระดับความเส่ียงต า

(3) การจัดการในลักษณะที่เปนการกระจายความเสี่ยง

(4) การจดัการในลักษณะท่ีเปนการถายโอนความเส่ียงหรือโยกยายความเส่ียง

(5) การจัดการในลักษณะที่เปนการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง

การจะใชวิธีการใดในการจัดการความเสี่ยงดังกลาวขางตน ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมและความ

เหมาะสมของการดําเนินงานในหนวยงานน้ัน ๆ ดวย ท้ังน้ี การจัดการความเส่ียงจะตองคํานึงถึงเรือ่งดังตอไปน้ี

(1) ตองกําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนวาจะทําอะไร ณ จุดใด

(2) ตองปรับเปลี่ยนระบบการบริหารและระบบปฏิบัติการในหนวยงานหรือไมอยางไร ณ จุดใด

(3) กระบวนการจัดการความเสีย่งเปนอยางไร ตองดําเนินการใหเกิดความชัดเจน และตองส่ือสารใหผู

ท่ีเกีย่วของในหนวยงานทราบดวย

(4) ตองมีการรายงานผลเม่ือดําเนินการเสร็จส้ินแลว

หนวยงานจึงตองจัดใหมีการประเมินความเส่ียงอยูเสมอ และสรางกลไกชวยบริหารความเส่ียงใหอยูใน

ระดับท่ีสามารถยอมรบัได หรือกําหนดมาตรการการควบคุมทีเ่หมาะสมตอไป

3. กิจกรรมการควบคุม

กิจกรรมการควบคุมเปนองคประกอบหนึ่งของระบบการควบคุมภายในทีห่นวยงานตองจัดใหมีขึน้เพือ่

ลดความเสี่ยงและทําใหเกิดความคุมคาตลอดจนใหฝายบริหารเกิดความมั่นใจในประสิทธิผลของระบบการ

ควบคุมภายในท่ีมีอยู

ประเภทการควบคมุ กิจกรรมการควบคุมอาจแยกตามความจาํเปนและลักษณะของการควบคุมทั้งนี้

ข้ึนอยูกับความเหมาะสมในการดําเนินงานของหนวยงานน้ัน ๆ เชน

(1) การควบคุมในลักษณะการปองกันการผิดพลาดที่เกิดขึ้นในทางปฏิบัติ (Preventive Control)

เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้น เพื่อปองกันมิใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก โดยเหตุการณที่

กอใหเกิดความเสี่ยงยังไมเกิดข้ึน เชน การแบงแยกหนาที่ผูรับเงิน ผูจายเงิน และผูบันทึกบัญชี การกําหนด

วงเงินสาํหรับผูมีอํานาจอนุมัติในแตละระดับช้ัน เปนตน

(๒)  การควบคุมในลักษณะของการคนพบขอผิดพลาด (Detective Control) เปนการควบคุมที่

กําหนดข้ึน เพ่ือคนพบขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน เชน  การทํางบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร

การตรวจนับพัสดุประจําป การทบทวนการปฏิบติังานของหนวยงานในภาพรวม เปนตน

(3) การควบคุมในลักษณะการเสนอแนะ (Suggestive Control) เปนการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อ

เสนอแนะ ปรบัปรุง และพัฒนาระบบการดําเนินงานและระบบการควบคุมภายในใหเหมาะสมกับสถานการณ

(4) อ่ืน ๆ ตามความจาํเปนและเหมาะสมในการดําเนินงานของหนวยงาน



4. สารสนเทศและการสื่อสาร

สารสนเทศ  หมายถึง  ขอมูลขาวสารท่ีใชในการบริหาร  ซึ่งเปนขอมูลเก่ียวกับการเงินและไมใช

การเงินรวมทัง้ขอมูลขาวสารอ่ืน ๆ ท้ังจากแหลงภายในและภายนอก

การสือ่สาร หมายถึง การรบัและสงขาวสารระหวางกัน เพือ่ใหเกิดความเขาใจอันดีระหวางบุคคลท่ีมี

หนาที่ความรับผิดชอบในงานที่สัมพันธกัน  การสื่อสารจะเกิดไดทั้งภายในและภายนอกหนวยงานระบบการ

ส่ือสารท่ีดีและมีประสิทธิภาพ ควรเปนการส่ือสารแบบสองทาง และติดตอระหวางหนวยงานอยางถ่ัวถึงและ

ครบถวน หนวยงานควรจัดใหมรีะบบสารสนเทศที่สามารถสนองความตองการของ ผูใชขอมูลอยางเพียงพอ

และเหมาะสมทันตอการปฏิบัติงาน ตลอดจนการติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ขาวสารที่ถูกตอง เชื่อถือได

ทันเหตุการณ  และสะดวกในการเขาถึง และปลอดภัย รวมทั้งมีการจัดลําดับความสําคัญ และมีระบบการ

สื่อสารที่ดีจะสงผลถึงการบริหารงานของผูบริหารโดยเฉพาะขาวสารที่เปนสัญญาณบอกเหตุ  อันจะทําให

ผูบริหารแกไขปญหาไดทันกาล  และบรหิารงานไดบรรลวัุตถุประสงคของหนวยงาน

การสื่อสารจึงเปนเรื่องสําคัญที่ผูบริหารตองจัดใหมีขึ้นและควรเปนระบบการสื่อสารสองทางการ

ส่ือสารภายในหนวยงานทีชั่ดเจน ไมวาจะเปนทางการหรือไมก็ตาม จะเปนผลดีตอการปฏิบัติงานใหสามารถ

บรรลุเปาหมายที่วางไวซึ่งปจจัยสําคัญที่ทําใหการสื่อสารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คอื

(๑) เจาหนาท่ีทุกคน ตองไดรับขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของตนอยางชัดเจนและทัน

กาล ท้ังจากภายในหรือภายนอกหนวยงาน  รวมท้ังขอมูลขาวสารท่ีมีผลตอความเส่ียงท่ีอาจเกิดกับหนวยงาน

เชน นโยบายของรฐับาลการเปลีย่นแปลงดานกฎหมายใหมๆ  ฯลฯ

(๒) การกําหนดภาระหนาท่ีและความรับผดิชอบในแตละตําแหนงงานตองชัดเจน เจาหนาท่ีทกุคนตอง

เขาใจถึงบทบาทที่เกี่ยวของกับงานของตนและของผูอื่น รวมทั้งใหความรวมมือในการปฏิบัติตามระบบการ

ควบคุมท่ีกําหนดไว

(๓) การจดัใหมีชองทางการสือ่สารขอมูลทีดี่ระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงาน ทําใหสามารถ ทําความ

เขาใจ และประสานงานกนัไดเปนอยางดี

ในทํานองเดียวกัน ควรใหความสําคัญกับการสื่อสารภายนอกหนวยงาน ซึ่งจะมีผลกระทบตอการ

บริหารงานของหนวยงานดวย ดังน้ัน ประเด็นสําคัญทีค่วร ดําเนินการ คือ

(๑) กําหนดชองทางการสือ่สารกับบคุคลภายนอกท่ีเก่ียวของใหงายข้ึน

(๒) เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับหนวยงานภายนอก ตองเรียนรูวัฒนธรรมของหนวยงานท่ีเก่ียวของดวย

(๓) ผูบริหารควรใหความสนใจในขอสังเกตหรอืขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายนอก

(๔) การติดตอสือ่สารกับบคุคลภายนอก ตองมีขอมูลขาวสารท่ีเพียงพอและสัมพันธกัน ในอันที่จะทํา

ใหเกดิความเขาใจอันดีตอกัน และเขาใจถึงสภาพความเสีย่งท่ีอาจเกดิข้ึน

สําหรบัการควบคุมภายในของระบบสารสนเทศ โดยท่ัวไปมักจะเก่ียวของกบัการควบคุมการนําขอมูล

เขาสูระบบ  การแบงแยกงาน การสอบทานความถูกตองในการประมวลผล การควบคุมการรับสงขอมูล

ระหวางระบบงาน และการควบคุมทางดานผลผลติ เปนตน

๕. การติดตามและประเมินผล

การติดตามผล  หมายถึง การสอดสองดูแลกิจกรรมที่อยูระหวางการดําเนินงาน  เพื่อใหเกิดความ

ม่ันใจวา การดําเนินงานเปนไปตามระบบการควบคุมภายในท่ีกําหนด



การประเมินผล  หมายถึง  การเปรียบเทยีบผลการปฏิบัติงานกบัระบบควบคุมภายในท่ีกําหนดไววามี

ความสอดคลองกันหรือไมเพียงใดและประเมินระบบการควบคุมภายในที่มีอยูวายังมีความเหมาะสมกับ

สภาพแวดลอมในปจจบุนัหรอืไม  รวมทั้งการวิเคราะห  การหาสาเหตุความแตกตางระหวางแผนงานกับผล

การดําเนินงาน สรุปผลและเสนอ ขอแนะนํา เพ่ือใหมีการดําเนินงานมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ

การติดตามและประเมินผลเปนกระบวนการประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

ระบบงานตาง ๆ ของหนวยงาน ซึ่งรวมถงึการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ  หรือขอบังคบั และการปฏบิัติงาน

ตามภาระหนามีค่วามรับผดิชอบของเจาหนาท่ีฝายตาง ๆ ในหนวยงาน  ท้ังน้ี  เน่ืองจากมาตรการตาง ๆ และ

ระบบการควบคุมภายในมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ผูบริหารจึงจําเปนตองมีการติดตามและประเมินผล

เพ่ือใหทราบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในวาอยูในระดับทีเ่หมาะสมสอดคลองกับ

สถานการณปจจุบันเพียงใด

สําหรับความถี่ในการติดตามประเมินผลจะมีมากนอยเพียงใด ขึ้นกับผลการประเมินความเสี่ยงใน

เบือ้งตนและผลท่ีไดจากการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงานน้ันเอง

การติดตามประเมินผลจะไดผลดี ควรมีการปฏิบัติดังน้ี

๕.๑ มีการสอบทานและรายงานผลเกี่ยวกบัประสิทธิผลของแตละองคประกอบของการควบคุมภายใน

ในทุก ๆ ดานอยางสมํ่าเสมอ ซ่ึงเปนการรายงานจากภายในและจากบุคคลภายนอก เชน ผูตรวจสอบ ผูตรวจ

ราชการ ผูมาติดตอ โดยเปรียบเทียบกับขอมูลท่ีปฏิบัติงานจริง

๕.๒ จําแนกเรื่องที่จะประเมินผล ซึ่งจะเปนประโยชนตอการควบคุมภายในเฉพาะจุด เชน การ

ประเมินประสทิธิภาพภายในหนวยงาน การประเมินระบบงาน การประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค การ

ประเมินบคุคล เปนตน ซ่ึงการประเมินควรพิจารณาขอบเขตและความถ่ีของการประเมินดวย เพ่ือใหม่ันใจถึง

ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในเรื่องนั้น ๆ วาสามารถปองกันความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนไดโดย

เคร่ืองมือการประเมินผล รวมถึงการตรวจเช็คการตอบแบบสอบถาม และการวิเคราะหเชิงปริมาณ นอกจากน้ี

ตัวช้ีวัดและการเปรยีบเทยีบกับผลงานของหนวยงานอ่ืน  หรือมาตรฐานท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปก็เปนเครื่องมือ

ชวยในการประเมินผลไดเชนกัน

๕.๓ รายงานผลตามขอเท็จจริงอยางเปนอิสระ ไมปดบังส่ิงผิดปกติ

๕.4 ส่ังการใหมีการแกไขและติดตามผลอยูเสมอ

สําหรับการกําหนดรูปแบบการติดตามประเมินผล  ควรมีอยูในทุกข้ันตอนของการปฏิบัติงานและควร

ทําอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ รวมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการกําหนด กฎหมาย ระเบียบ การบริหารงานและที่

ปรึกษาตางๆ โดยมีวิธีการ เชน การเปรียบเทียบผลการดําเนินงาน การตรวจสอบ การกระทบยอด ฯลฯ

สาํหรบับางโครงการอาจกําหนดรปูแบบการติดตามประเมินผลโดยเฉพาะ แยกตางหากจากที่ไดกําหนดการ

ติดตามประเมินผลโดยปกติ  การติดตามประเมินผลโครงการที่เปนกรณีเฉพาะ อาจใชแบบประเมินตนเอง

การออกแบบควบคุมโดยเฉพาะ การทดสอบหรืออาจจางผูเช่ียวชาญหรอื ผูตรวจสอบภายนอกมาดําเนินการได

การติดตามประเมินผลจะมีประสิทธิภาพมากข้ึน  หากมีการสือ่สารกับบคุลากรท่ีรับผิดชอบงานน้ัน ๆ

ในหนวยงาน และกรณีมีเร่ืองที่สําคัญควรรายงานตอผูบังคับบัญชาระดับสูงดวย นอกจากน้ี การติดตาม

ประเมนิผลในระบบการควบคุมภายใน ควรหมายรวมถึงการประเมนิผลนโยบาย กฎระเบยีบ ระบบงานตาง ๆ

ของหนวยงานดวย เพ่ือใหม่ันใจวา



(๑) ไดมีการกําหนดกรอบระยะเวลาการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมและถูกตอง และเปนผลดีตอการ

บรหิารงานของหนวยงาน

(๒) ไดมีการตรวจสอบและติดตามผล รวมท้ังรายงานของผูตรวจสอบท่ีสอบทานงาน และต้ังขอสังเกต

ไวตอผูบรหิารของหนวยงาน ขอสังเกตเหลาน้ัน ไดมีการแกไขปฏิบัติตามในระยะเวลาท่ีเหมาะสม

(๓) การดําเนินงานตางๆ สามารถบรรลวัุตถุประสงคท่ีหนวยงานต้ังไว

(๔) การจดัทํารายงานทางการเงินเปนไปไดอยางถูกตองเช่ือถือได

เมื่อไดตดิตามประเมนิผลแลว  ผูประเมินจะตองจัดทํารายงานเสนอผูบริหารที่รับผิดชอบ  โดยการ

จัดทํารายงานแสดงผลความคลาดเคลือ่นของการดําเนินงานเปนระยะ ๆ  โดยควรจัดทําคําช้ีแจงหรอือธิบายให

ทราบวาความแตกตางระหวางผลการดําเนินงานจรงิกับตัวเลขตามประมาณการเกิดข้ึนเพราะเหตุใดและผูใด

จะตองรับผดิชอบกับการท่ีเกิดผลตางน้ัน และหาวิธีการแกไขเหมาะสมตอไป

การติดตามและประเมนิผลอยางตอเนื่องและประจํา และมีการสั่งการใหแกไขขอผิดพลาดอยูเสมอ

เปนหวัใจสําคัญของการควบคุมทางการบริหาร

การติดตามและประเมินผล ไมควรจัดทําเฉพาะกับระบบ หรอืมาตรการ ควบคุมภายในเทาน้ัน แตควร

จัดใหการติดตามและประเมินผลกับการปฏิบัติงานดานอ่ืน ๆ ทุกดาน จากผูรบัผดิชอบโดยตรงและอยางอิสระ

หรือโดยผูที่ไมมีสวนเกี่ยวของกับการกําหนดมาตรการหรือออกแบบระบบการควบคุมภายในเพื่อใหสามารถ

แสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ เชน จากการตรวจสอบภายใน อันเปนเครื่องมือของฝายบริหารในการ

ประเมินผลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เปนตน

การดําเนินการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของหนวยงาน ในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลภู

ซางประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2566

(รายละเอียดตามภาคผนวก ก)



ภาคผนวก ก.



การประเมินความเส่ียง (ปงบประมาณ 2566)
องคการบริหารสวนตาํบลภซูาง  อําเภอภูซาง  จงัหวัดพะเยา

ความเส่ียง ผลกระทบ/ความเสียหาย
ท่ีจะเกิดข้ึน

ปจจัย/สาเหตุ ประเภทความเสี่ยง โอกาส/
ความถ่ี

ผลกระทบ
ความรุนแรง

คะแนน
ความ
เสี่ยง

ระดับ
ความ
เสี่ยง

ผู
รับผิดชอบ

1. การใชดุลพินิจของผูมี
อํานาจในการอนุญาต
อนุมัติ ตางๆ

หากผูมีอํานาจไมยึดหลัก
ความถูกตอง ยอมเกิด
ความไมเปนธรรมตอ
พนักงานสวนตําบล

ปจจัยภายใน
- การนําระบบอุปถัมภมาใชใน
การปฏิบัติราชการ
- การแบงพรรคแบงพวกของ
พนักงานสวนตําบล
-  ความไมยุติธรรมของผูมี
อํานาจในการตัดสินใจ สั่งการ

ความเส่ียงดานการ
ปฏิบัติงาน (O)

ต่ํา 5 1 5 อบต.
ภูซาง

2.  ความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน เนื่องจากขาดรู
ความเขาใจในระเบียบ
กฎหมายที่นําไปใชในการ
ปฏบัิติงาน

ปฏิบัติงานผิดพลาด
ไมเปนไปตามระเบียบ
กฎหมาย อันนําไปสูปญหา
กับหนวยตรวจสอบ

ปจจัยภายนอก
- กฎหมาย ระเบยีบ ท่ีออกมา
ไมมีความชัดเจนในการปฏิบัติ
- หนวยงานที่ออกกฎหมาย
ระเบียบ ไมมีการใหความรูกอน
การบังคับใช
ปจจัยภายใน
- พนักงานสวนตําบลไมสนใจ
อานระเบียบ กฎหมาย
- ไมมีการจดัทาํหรือรวบรวม
องคความรูในหนวยงาน

ความเส่ียงดานการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย
ระเบยีบ ขอบังคับ
(C)

ต่ํา 5 1 5 อบต.
ภูซาง

3.  การเบิกจายตางๆ ราชการไดรับความเสียหาย
จากเงินที่ถูกทุจริต

ปจจัยภายใน
- ขาดการควบคุม ตรวจสอบ
อยางเขมงวด
- ระบบตรวจสอบไมรัดกมุ
พอที่จะปดชองวางการทุจริต

ความเสี่ยงดาน
การเงิน (F)

ต่ํา 5 1 5 อบต.
ภูซาง



ความเส่ียง ผลกระทบ/ความเสียหายที่
จะเกดิข้ึน

ปจจัย/สาเหตุ ประเภทความเสี่ยง โอกาส/
ความถี่

ผลกระทบ
ความ
รุนแรง

คะแนน
ความ
เสี่ยง

ระดับ
ความ
เสี่ยง

ผู
รับผิดชอบ

4.  การจัดซื้อจัดจางและ
การบริหารพัสดุ เปนไป
อยางไมถูกตอง

- จัดซื้อผิดระเบียบ
- ไดวัสดุครุภัณฑท่ีไมมี
คุณภาพ ไมตรงตามความ
ตองการใชงาน
- มีการทุจริต งบประมาณ
ของทางราชการเสียหาย

ปจจัยภายนอก
- ระเบียบกฎหมายฉบับใหม
ออกมาบังคับใชจํานวนมาก
- มกีารปรับเปลี่ยนระเบียบ
กฎหมายตลอดเวลา
ปจจัยภายใน
- การขาดความรูความเขาใจ
ของผูปฏิบัติ
- พนักงานผูมีหนาที่จัดซื้อจัด
จางทุจริต รับผลประโยชน
จากผูขาย ผูรับจาง

ความเสี่ยงดานการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย
ระเบียบ ขอบังคับ (C)

ต่ํา 5 1 5 กองคลัง

5.  การนําทรัพยสินของ
ทางราชการไปใชประโยชน
สวนตัว

เกิดการทุจริต เกิดความ
สิ้นเปลืองโดยที่ราชการไมได
รับประโยชน

ปจจัยภายใน
- ขาดการควบคมุ ตรวจสอบ
อยางเครงครัด
- ผูปฏิบัติทุจริต

ความเสี่ยงดาน
การเงิน (F)

ต่ํา 5 1 3 อบต.
ภูซาง

6.  การปฏิบัติหนาท่ีโดยมิ
ชอบหรือละเวนการปฏิบัติ
หนาที่

- ราชการไดรับความ
เสียหายจากการปฏบัิติหรือ
ละเวนการปฏิบัติ
- ประชาชนไดรับความ
เดือดรอน เสียหาย

ปจจัยภายใน
- ขาดการควบคมุ ตรวจสอบ
อยางเขมงวด
- ระบบตรวจสอบไมรัดกุม
พอท่ีจะปดชองวางการทุจริต
- ผูปฏิบติัขาดจติสํานึกในการ
เปนขาราชการที่ดี

ความเสี่ยงดานการ
ปฏบัิติงาน (O)

ต่ํา 5 1 3 อบต.
ภูซาง



แผนการบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2566
องคการบริหารสวนตาํบลภซูาง  อําเภอภูซาง  จงัหวัดพะเยา

ความเสี่ยง ระดับ
ความ
เสี่ยง

กจิกรรมการควบคุม/
จัดการความเสีย่ง

วตัถปุระสงค ระยะเวลา
ดําเนินการ

ผลสําเร็จที่
คาดหวัง

งบประมาณ
(บาท)

ผูรับผิดชอ
บ

ระดับความเสี่ยงที่คาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการความเสี่ยง

โอกาส/
ความถ่ี

ผลกระทบ/
ความ
รุนแรง

คะ
แนน
รวม

1. การใชดุลพินิจของผู
มีอาํนาจในการอนญุาต
อนุมัติ ตางๆ

10 การพิจารณา
อนุญาต อนมัุติ ยึด
หลักกฎหมาย
ระเบียบ อยาง
เครงครัด

เพื่อใหเกิดความเปน
ธรรม และความถูก
ตอง

ต.ค.
2565 -

ก.ย.2566

การพิจารณา
อนุญาต อนุมัติ มี
ความรวดเร็ว
ถูกตอง

-  ทุกกอง 1  5  5

2.  ความผดิพลาดใน
การปฏิบัติงาน
เนื่องจากขาดรูความ
เขาใจในระเบียบ
กฎหมายที่นําไปใชใน
การปฏิบัติงาน

15 สงพนกังานเขารับ
การอบรม

เพ่ือใหปฏบัิตงิานได
ถูกตอง

ต.ค.
2565 -

ก.ย.2566

ไมเกิดความ
ผดิพลาดในการ
ปฏบัิติงาน

-  ทุกกอง 1 5 5

3.  การการเบิกจาย
ตางๆ

15 มีการตรวจสอบโดย
หนวยงานตรวจสอบ
ภายใน

เพื่อไมใหเกิดการ
ทุจริต

ต.ค.
2565 -

ก.ย.2566

ไมมีการทุจริตใน
หนวยงาน

-  ทุกกอง 1  5  5



ความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยง

กจิกรรมการควบคุม/
จัดการความเสีย่ง

วตัถปุระสงค ระยะเวลา
ดําเนินการ

ผลสําเร็จที่
คาดหวัง

งบประมาณ
(บาท)

ผูรับผิด
ชอบ

ระดับความเสี่ยงที่คาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการความเสี่ยง

โอกาส/
ความถ่ี

ผลกระทบ/
ความ
รุนแรง

คะ
แนน
รวม

4.  การจัดซื้อจัดจาง
และการบริหารพัสดุ
เปนไปอยางไมถูกตอง

15 สงพนักงานเขารับ
การอบรม

เพ่ือใหปฏิบัตงิานได
ถูกตอง

ต.ค.
2565 -

ก.ย.2566

ไมเกิดความ
ผิดพลาดในการ
ปฏบัิติงาน

- กองคลัง 1 5 5

5.  การนําทรัพยสินของ
ทางราชการไปใช
ประโยชนสวนตัว

15 มกีารตรวจสอบโดย
งานพัสดุ

เพ่ือไมใหราชการ
เสียประโยชน

ต.ค.2565
-ก.ย.2566

ไมมีการนํา
ทรัพยสินราชการ
ไปใชประโยชน
สวนตัว

-  ทุกกอง 1  5  5

6.  การปฏิบัติหนาที่
โดยมิชอบหรือละเวน
การปฏิบัติหนาที่

10 กาํกับดูแล ควบคมุ
การปฏบัิติงาน ให
ถูกตองตามกฎหมาย

- เพื่อใหองคกร
ปลอดการทุจริต
- เพื่อใหประชาชน
ไดรับบริการที่ดี

ต.ค.
2565 -

ก.ย.2566

การปฏิบัติงาน
โปรงใส ตรวจสอบ
ได

-  ทุกกอง 1  5  5



ภาคผนวก ข



แบบประเมินความเส่ียง ประจําปงบประมาณ 2566
องคการบริหารสวนตาํบลภซูาง  อําเภอภูซาง  จงัหวัดพะเยา

*******************************
คําช้ีแจง : จงใหคะแนนระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (1) และระดับความรนุแรงของผลกระทบ (2)

   ตามระดับดังน้ี : 1 = นอยทีสุ่ด  2 = นอย  3 = ปานกลาง  4 = สูง  5 = สูงท่ีสุด
คําอธิบายผลระดับความเสี่ยง(3) :  1 – 12   ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได
       15 – 25  ระดับความเส่ียงท่ียอมรับไมได

ความเสี่ยง ปจจยั/สาเหตุ การประเมินความเสี่ยง
โอกาส
(1)

ผลกระทบ
(2)

ระดับความ
เสี่ยง

(1)x(2) =(3)
1. การใชดุลพินิจของผูมีอํานาจ
ในการอนุญาต อนุมัติ ตางๆ

ปจจัยภายใน
- การนําระบบอุปถัมภมาใชในการปฏิบัติ
ราชการ
- การแบงพรรคแบงพวกของพนักงานสวน
ตําบล
-  ความไมยุติธรรมของผูมีอํานาจในการ
ตัดสินใจ สั่งการ

2.  ความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน เนื่องจากขาดรูความ
เขาใจในระเบียบ กฎหมายที่
นําไปใชในการปฏิบัติงาน

ปจจัยภายนอก
- กฎหมาย ระเบยีบ ท่ีออกมาไมมีความ
ชัดเจนในการปฏบัิติ
- หนวยงานท่ีออกกฎหมาย ระเบียบ ไมมี
การใหความรูกอนการบังคบัใช
ปจจัยภายใน
- พนักงานสวนตําบลไมสนใจอานระเบียบ
กฎหมาย
- ไมมีการจัดทาํหรือรวบรวมองคความรูใน
หนวยงาน

3.  การการเบิกจายตางๆ ปจจัยภายใน
- ขาดการควบคุม ตรวจสอบอยางเขมงวด
- ระบบตรวจสอบไมรัดกุมพอท่ีจะปด
ชองวางการทุจริต

4.  การจัดซื้อจัดจางและการ
บริหารพัสดุ เปนไปอยางไม
ถูกตอง

ปจจัยภายนอก
- ระเบียบกฎหมายฉบับใหมออกมาบังคับ
ใชจาํนวนมาก
- มีการปรับเปลี่ยนระเบียบ กฎหมาย
ตลอดเวลา
ปจจัยภายใน
- การขาดความรูความเขาใจของผูปฏิบัติ
- พนักงานผูมีหนาท่ีจดัซือ้จัดจางทุจริต รับ
ผลประโยชนจากผูขาย ผูรับจาง



ความเสี่ยง ปจจัย/สาเหตุ การประเมินความเสี่ยง
โอกาส
(1)

ผลกระทบ
(2)

ระดับความเสี่ยง
(1)x(2) =(3)

5.  การนําทรัพยสินของทาง
ราชการไปใชประโยชนสวนตัว

ปจจัยภายใน
- ขาดการควบคุม ตรวจสอบอยาง
เครงครัด
- ผูปฏิบัตทุิจริต

6.  การปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ
หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่

ปจจัยภายใน
- ขาดการควบคุม ตรวจสอบอยาง
เขมงวด
- ระบบตรวจสอบไมรัดกุมพอท่ีจะปด
ชองวางการทุจริต
- ผูปฏิบัติขาดจิตสํานึกในการเปน
ขาราชการที่ดี

*******************


	H:\@แผน\แผน 66\แผนบริหารความเสี่ยง 66\อบต.ภูซาง 66\New folder\2. แผนบริหารความเสี่ยง 66 อบต.ภูซาง.pdf
	H:\@แผน\แผน 66\แผนบริหารความเสี่ยง 66\อบต.ภูซาง 66\New folder\3. แผนบริหารความเสี่ยง 66 อบต.ภูซาง.pdf
	H:\@แผน\แผน 66\แผนบริหารความเสี่ยง 66\อบต.ภูซาง 66\New folder\3. แผนบริหารความเสี่ยง 66 อบต.ภูซาง.pdf

